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Rezumat: Buna-credin , ca valoare juridic  moralizatoare, nu face parte din nucleul dur al 
valorilor Uniunii Europene, lipsindu-i vizibilitatea. Cu toate acestea, buna-credin  este ast zi 
integrat  în diverse acte normative ale Uniunii Europene. Un exemplu relevant pentru studiul 
rela iei dintre conceptul str vechi de bun -credin  i dreptul unional este oferit de Directiva 
93/13/CEE a Consiliului din 5 aprilie 1993 privind clauzele abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii. Cu prec dere, vom studia efectul pe care îl produce art. 3 al Directivei sus-
amintite, care consacr  standardul în func ie de care se poate stabili caracterul abuziv al unei 
clauze contractuale. În prezentul articol, ne propunem s  analiz m cadrul normativ în materia 
clauzelor abuzive, pornind de la nivelul Uniunii Europene i continuând cu impactul resim it în 
dreptul intern. În analiza acestor elemente, vom utiliza reperele oferite de jurispruden a Cur ii 
de Justi ie a Uniunii Europene i de jurispruden a instan elor interne. 
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Abstract: Good faith, as a moralizing legal value, is not part of the core of the European 
Union's values and lacks visibility. However, good faith is nowadays enshrined in various 
pieces of EU legislation. A relevant example for studying the relationship between the 
ancient concept of good faith and EU law is Council Directive 93/13/EEC of April 5, 1993 
on unfair terms in consumer contracts. In particular, we will study the e ect of Article 3 of 
the abovementioned Directive, which enshrines the standard according to which the 
unfairness of a contractual term can be established. In this article, we intend to analyze the 
regulatory framework on unfair terms, starting from the European Union level and 
continuing with the impact felt in domestic law. In analyzing these elements, we will use 
the benchmark cases extracted from the case law of both the European Court of Justice and 
the national courts. 
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1. Introducere 
Premisele acestui studiu sunt reprezentate de aparenta incongruen  între 

locul bunei-credin e în conceperea i evolu ia dreptului privat pe continentul 
european (în special a dreptului contractelor) i cadrul normativ unional în vigoare, 
în care se poate observa lipsa unei reglement ri care s  reflecte caracterul esen ial 
al acestui principiu. 

Buna-credin  este o no iune care, gra ie itinerariului consacr rii sale ca 
valoare juridic , cunoa te o multitudine de sensuri i dimensiuni. Fiind ini ial un 
concept aflat la intersec ia dintre valorile religioase, morale i sociale, tranzi ia sa 
c tre drept nu a însemnat o deta are complet  i definitiv  de elementele anterior 
amintite ci, mai curând, o sintez  a acestora i o adaptare la particularit ile unui 
concept juridic. 

P strându- i acest caracter polisemantic i fluid, buna-credin  a repre-
zentat un instrument util de-a lungul timpului pentru flexibilizarea normelor 
juridice, pentru echilibrarea pozi iei p r ilor contractante i pentru introducerea 
unor valori morale indispensabile în drept3. Eficien a acestui concept juridic, 
validat  în peste dou  milenii de existen 4, i-a asigurat locul între cele mai impor-
tante construc ii juridice ale sistemului de drept continental, influen ând într-o 
m sur  important  principalele culturi juridice europene. 

Cu toate acestea, principalele avantaje pe care le aduce introducerea unui 
asemenea concept într-un sistem juridic au fost interpretate i ca neajunsuri, 
exemplul cel mai relevant fiind cel oferit de common law-ul britanic, a a cum vom 
putea observa în continuare. Din acest punct de vedere, nu poate fi afirmat carac-
terul incontestabil i inerent al bunei-credin e în orice sistem de drept, existând 
înc  dificult i în a acomoda institu ii juridice cu o evident  dimensiune moral  în 
culturi juridice cu un ata ament profund fa  de libertatea de voin  cvasi-absolut . 

Aceste dezbateri teoretice se reflect  i în dreptul Uniunii Europene. 
Dreptul unional este conceput pentru a reflecta i proteja valorile i elurile comune 
ale statelor membre, reglementând aspectele de prim  importan  pentru buna-
func ionare a Uniunii. Afirmând caracterul de valoare juridico-moral  european  
al bunei-credin e, ar trebui s  o reg sim ca parte esen ial  a unor reglement ri 
unionale în materii specifice, precum cea contractual . În continuare, vom explora 
referirile la buna-credin  ce se reg sesc în instrumentele normative ale Uniunii 
Europene i în proiectele de acte normative care nu au fost înc  adoptate, pentru a 
le compara cu modelul oferit de reglement rile interne ale statelor membre i 
pentru a c uta explica ii cu privire la eventualele diferen e descoperite. 

 
3 Gherasim D., Buna-credin  în raporturile juridice civile, Editura Academiei, Bucure ti, 

1981.  
4 Floare M., Buna i reaua-credin  în negocierea i executarea contractelor de drept comun, 

Editura Universul Juridic, Bucure ti, 2015, p. 34.  
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2. Emergen a bunei-credin e în Europa 
Pentru a analiza emergen a bunei-credin e pe continentul european sunt 

necesare scurte observa ii comparativ-istorice. A a cum se a rm  în literatura de 
specialitate care trateaz  dreptul comparat, dreptul continental (romano-germanic) 
are trei principale surse de in uen : dreptul roman, dreptul canonic i cutumele 
triburilor germanice din nordul Fran ei5. 

Cea mai veche dintre acestea, dreptul roman, a reprezentat contextul juri-
dic al consacr rii conceptului de bun -credin  (bona des). Întâi, buna-credin  a 
fost asimilat  de spa iul roman de cultur  i civiliza ie ca valoare religioas  i 
moral , jucând un rol important în buna func ionare a societ ii romane în Epoca 
Veche i cea St veche6. Reputatul lolog i istoric al religiilor, G. Dumézil, atribuie 
introducerea i celebrarea cultui zei ei Fides la Roma regelui legendar de origini 
sabine, Numa Pompilius, începând cu sec. VIII î. Hr.7. În acest punct, des este 
sinonim  cu dreapta inten ie, respectarea cuvântului dat8, încrederea i loialitatea. 
Devenind treptat un element esen ial în religia, etica i con tiin a roman , prin 
efortul inovator al pretorului peregrin, des devine bona des, ind astfel receptat  
ca institu ie juridic  începând cu sec. II î. Hr. (producându- i efectele speci ce în 
special în domeniul contractual)9. 

Principalele sale ipostaze concrete sunt reprezentate de contractele de 
bun -credin  i bonae dei judicia (ac iunile de bun -credin ).  

Contractele de bun -credin  sunt, al turi de contractele stricti juris, cele 
dou  elemente ale clasi c rii contractelor în func ie de puterea de apreciere a jude-
c torului în litigiile contractuale. Distinc ia dintre cele dou  i consacrarea con-
tractelor de bun -credin  sunt esen iale, îndep rtând perspectiva dreptului roman 
de formalismul tradi ional i exibilizând domeniul contractual. Astfel, în litigiile 
izvorâte din contracte de drept strict, rolul judec torului era unul mult redus, 
limitat la aprecierea veridicit ii sus inerilor p r ilor, veri când contractul din 
perspectiva formei i nu a con inutului. Spre deosebire de acestea, contractele 
bonae dei permiteau judec torului s  intervin  energic în con inutul contractual, 
suplinind omisiuni ale p r ilor, determinând inten ia real  a acestora în func ie de 

 
5 Ciuc  V. M., Drept privat comparat. Lec iuni, volum I, Prolegomene, ed. a III-a, 

corrigenda, addenda et incrementa, Editura Universit ii �Alexandru Ioan Cuza� din Ia i, Ia i, 
2019, pp. 145-146. 

6 Valsan R., Fides, bona des, and bonus vir: Relations of trust and con dence in Roman 
Antiquity, în Journal of Law, Religion and State, volumul 5, nr. 1/2017 (pp. 48-85), p. 16, 
h ps://doi.org/10.1163/22124810-00501003; Ciuc  V. M., Drept roman. Lec iuni, volum I, ed. 
a II-a addenda, corrigenda et incrementa, Editura Universit ii �Alexandru Ioan Cuza� Ia i, 
Ia i, 2014, p. 45. 

7 Dumézil, G., La religion romaine archaïque, Editura Payot, Paris, 1974, pp. 208-209. 
8 Cicero, De o ciis, I. 7.23, traducerea împreun  cu Introducerea i Note de Peadbody A. 

P., Editura Li le, Brown and Co., Boston, 1887; Floare M., Buna i reaua-credin  în 
negocierea i executarea contractelor de drept comun, Editura Universul Juridic, Bucure ti, 
2015, pp. 34-37. 

9 Floare M., op. cit., pp. 34-37. 
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circumstan ele concrete ale cauzei, apreciind asupra bunei-credin e a cocon-
tractan ilor10. 

Ac iunile de bun -credin  au reprezentat o evolu ia important  a 
dreptului roman, aducând cu sine o schimbare de optic  ce avea s  reformeze 
vechiul sistem rigid i formalist. Într-o clasi care ce corespunde celei sus-amintite 
privitoare la contracte, actio ex de bona confer  judec torului o larg  putere de 
apreciere, care nu mai este limitat  la veri carea îndeplinirii formalit ilor speci ce 
legisac iunilor. Judec torul analiza în detaliu raportul juridic contractual stabilit 
între p r i, în temeiul clauzulei ex de bona (quidquid � dare facere oportet ex de 
bona11), ce se reg sea în formul . Astfel, judec torul urma s  stabileasc  con inutul 
concret al obliga iilor p r ilor, acestea ind determinate inclusiv de ceea ce buna-
credin  impune, deci inclusiv acele efecte implicite ale acordului de voin e al 
p r ilor12. De asemenea, aceste ac iuni permit sanc ionarea rela iilor ce nu sunt 
întemeiate pe jus civile, oferind protec ie i acelor în elegeri la care luau parte 
peregrinii i asigurând for  juridic  contractelor întemeiate pe conceptul de des. 
În acest fel, buna-credin  devine un standard judiciar de interpretare i surs  de 
obliga ii contractuale implicite, ind din acest punct un reper al dreptului 
contractual roman13. 

Ulterior, spre nalul Epocii Clasice, bona des pierde treptat din vizibilitate, 
ind înlocuit  prin alte valori morale precum aequitas, benignitas i humanitas14. 

Urm toarea etap  în evolu ia conceptului este reprezentat  de contribu ia 
marilor gânditori cre tini, concretizat  în reglement rile de drept canonic (a doua 
important  surs  de in uen  pentru dreptul continental) i în interpretarea 
acestora. 

Primul savant cre tin care s-a preocupat de acest subiect a fost Sfântul 
Augustin care a pus bazele cre tiniz rii conceptului. Necesitatea acestui proces se 
explic  prin suprapunerea terminologic  dintre credin  i bun -credin , con-
tribuind i la interpretarea într-o not  cre tin  a dreptului roman. Astfel, Sfântul 
Augustin a stabilit coresponden a dintre minciun  (nerespectarea promisiunilor) i 
p cat, oferind astfel o explica ie teologic  necesit ii respect rii cuvântului dat15. 
Canoni tii au dezvoltat în timp aceste înv turi, consolidând optica potrivit c reia 
voin a liber exprimat  a p r ilor reprezint  fundamentul contractului i a rmând 
necesitatea îndep rt rii de formalismul rigid tradi ional16.  

 
10 Ciuc  V. M., Drept roman. Lec iuni, volum II, ed. a II-a addenda, corrigenda et 

incrementa, Editura Universit ii �Alexandru Ioan Cuza� din Ia i, Ia i, 2014, pp. 381-382. 
11 Turpin C. C., Bonae Fidei Iudicia, în e Cambridge Law Journal, volumul 23, nr. 2/1965 

(pp. 260-270), p. 267. 
12 Ciuc  V. M., Drept roman, Lec iuni, volum I �, op. cit., pp. 212-214. 
13 Valsan R., op. cit., pp. 22-23. 
14 Floare M., op. cit., p. 40. 
15 Jabbour R., La bonne foi dans l�exécution du contrat, Librairie Générale de Doctrine et 

de Jurisprudence, Issy-les-Moulineaux, 2016, pp. 19-20. 
16 Floare M., op. cit., pp. 43-45. 
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Au urmat contribu iile esen iale din sec. XII i XIII ale c lug rului Gratian, 
ale glosatorului Accursius i ale lui Toma d`Aquino. Prin efortul acestora, este 
înt rit  natura de obliga ie moral  (interpretat  astfel i în cre tinism) a respect rii 
cuvântului dat i se a rm  principiul echivalen ei presta iilor în materie con-
tractual  ( ind vizibil  în acest punct in uen a loso ei aristotelice, prin conceptul 
de justi ie comutativ ), care anticipeaz  no iunea modern  de echilibru contractual. 
De asemenea, pornind de la observa iile jurispruden ilor romani, juri tii medievali 
au preluat i adaptat conceptul potrivit c ruia în contracte exist  obliga ii implicite, 
decurgând din natura i substan a acestora (deci, din echitate, bun -credin  i jus 
gentium, în formularea roman ). Toate aceste idei sunt reluate de postglosatorul 
Baldus de Ubaldis, care are meritul de a formula o explica ie coerent  a conceptului 
juridic de bun -credin , preluat din dreptul roman i aculturat în dreptul canonic 
i în spa iul de in uen  cre tin . Pentru acesta, principiul echit ii i bunei-

credin e impune interdic ia îmbog irii pe seama altuia, ad ugând i limita 
obliga iei de respectare a cuvântului dat, anume existen a unei cauze17. 

Aceste idei au fost continuate i ra nate ulterior de reprezentan ii 
Scolasticii spaniole, în sec. XVI i XVII, de reprezentan ii colii dreptului natural 
(Hugo Grotius, Samuel Pufendor), în sec. XVII i XVIII, i de doctrina francez  
anterioar  codi c rii, prin Jean Domat i discipolul s u, Robert Pothier. De i aceste 
principii i reguli ale dreptului contractual nu au fost în mod constant expres 
fundamentate pe conceptele de echitate i bun -credin , se poate observa cu 
u urin  c  ideile i ra ionamentele sunt în mare m sur  echivalente cu cele 
formulate de canoni ti, glosatori i postglosatori. 

A urmat Codul napoleonian, referin a absolut  pentru codi c rile de drept 
continental. De i în acele timpuri autonomia de voin  devenise principiul 
fundamental al dreptului contractual18, codi carea francez  reglementeaz  expres 
buna-credin  în executarea contractelor în art. 1134 alin. (3) (devenit art. 1104 
dup  ampla reform  a dreptului obliga iilor din anul 2016, context în care sfera de 
cuprindere a obliga iei de bun -credin  este extins  la etapele negocierii i 
încheierii contractelor). În acela i sens, codi carea german  de la nalul sec. XIX 
(BGB) consacra buna-credin  în celebrul art. 242, care a determinat o revitalizare 
a discu iilor purtate în jurul acestui concept i formarea unei jurispruden e 
consistente19. 

 
17 Ciuc  V. M., Euronomoso a. Periplu loso c prin dreptul european. Lec iuni, Editura 

Universit ii �Alexandru Ioan Cuza� din Ia i, Ia i, 2019, pp. 139-141; Gordley J., Good faith 
in contract law in the medieval ius commune (pp. 93-117) în R. Zimmermann, S. Whi aker 
(ed.), op. cit., pp. 103-114; Dariescu C., Fundamentele dreptului interna ional privat, Edi ia a 
III-a, Editura Universul Juridic, Bucure ti, 2023, p. 29. 

18 Malaurie P., Aynès L., Sto el-Munck P., Droit des obligations, ed. a VIII-a, Editura 
Librairie Générale de Droit et de Jurisprudence, Paris, 2016, pct. 454. 

19 Popa I.-F., Buna-credin  în dreptul contractelor. Genealogia, sursele i func iile bunei-
credin e în dreptul contractelor (pp. 41-79), în Nicolae M. (coord.), Actul juridic în Noul Cod 
civil, Probleme teoretice cu implica ii practice, Editura Solomon, Bucure ti, 2020, pp. 55-56. 
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Observ m rolul incontestabil pe care bona des roman , adaptat  i 
ra nat , l-a avut în dezvoltarea teoriei moderne a contractului pe continentul 
european. Cele doua milenii de evolu ie se re ect  în prezent în consacrarea 
expres  a bunei-credin e în majoritatea codi c rilor europene actuale: art. 1104 
Cod civil francez20, art. 242 Cod civil german21, art. 1170 Cod civil român, art. 227 
Cod civil portughez22, art. 1375 Cod civil italian23 etc. Având în vedere aceste 
constat ri, putem a rma c  buna-credin  reprezint  o valoare juridic  european , 
cel pu in în ceea ce prive te culturile juridice de drept continental. 

În acest punct al evolu iei bunei-credin e juridice, majoritatea doctrinei 
recunoa te existen a a trei principale în elesuri ale no iunii. În primul rând, buna-
credin  este un criteriu de interpretare, aplicabil pentru analiza unor clauze con-
tractuale i chiar a unor dispozi ii normative. În al doilea rând, are în elesul unui 
standard obiectiv de conduit  contractual , surs  de obliga ii implicite i criteriu 
de evaluare pentru conduita p r ilor i pentru conformitatea dispozi iilor con-
tractuale. În al treilea rând, reprezint  o pozi ie subiectiv , care denot  necunoa -
terea unui element factual care poate genera efecte juridice24. Aceste trei sensuri 
nu alc tuiesc o imagine complet , exhaustiv , a dimensiunilor bunei-credin e, dar 
reprezint  nucleul dur, fundamentele acestui concept. În func ie de forma concret  
a reglement rii în ecare stat i de concretizarea unei orient ri jurispruden iale, 
unele sensuri vor avea o aplicabilitate mai important  decât celelalte, care e vor 
avea o relevan  marginal , e nu vor avea aplicabilitate. 

Însumând aceste observa ii, buna-credin  a contribuit în mod esen ial la 
exibilizarea i deformalizarea dreptului pe continent, uidizând comer ul i 

facilitând schimburile între persoane dincolo de grani ele cet ii25. Din acest punct 
de vedere, se poate observa o asem nare între rolul pe care l-a îndeplinit buna-
credin  de-a lungul timpului i unul dintre scopurile Uniunii Europene, de a crea 
un spa iu liber,  r  bariere, pentru comer  pe continentul european26. Ajungem în 
acest fel c tre cel de-al doilea element al analizei propuse. 

Preocup rile formulate sunt rezumate foarte bine în titlul de sec iune 
utilizat de S. Whi aker i R. Zimmermann în lucrarea citat  anterior în cursul 

 
20 h ps://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000032040772, accesat în 

30.06.2025. 
21 h ps://laweuro.com/?p=15442, accesat în 30.06.2025. 
22 h ps://www.wipo.int/wipolex/en/legislation/details/3545, accesat în 30.06.2025. 
23 h ps://www.wipo.int/wipolex/en/legislation/details/16608, accesat în 30.06.2025. 
24 Fauvarque-Cosson B., Mazeaud D. (coord.), European Contract Law. Materials for a 

Common Frame of Reference: Terminology, Guiding Principles, Model Rules, Editura Sellier, 
European Law Publishers, Munich, 2008, pp. 164-180; în acela i sens, cu diferen e punctuale, 
a se vedea i, e. g., Valsan R., op. cit., pp. 21-22. 

25 Whi aker S., Zimmermann R., Good faith in European contract law: surveying the legal 
landscape (pp. 8-62), în Zimmermann R., Whi aker S. (coord.), Good Faith in European 
Contract Law, Editura Cambridge University Press, Cambridge, 2000, p. 18. 

26 Art. 3 al Tratatului privind Uniunea European , h ps://eur-lex.europa.eu/ 
resource.html?uri=cellar:2bf140bf-a3f8-4ab2-b506fd71826e6da6.0001.02/DOC_1&format= 
PDF, accesat în 30.06.2025. 
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acestui studiu: �Good faith: common core or imposition?�27. Autorii se întreab  
astfel dac  buna-credin  contractual  reprezint  un concept împ rt it de toate 
statele membre ale Uniunii Europene sau dac  numai unele state îl recunosc, ind 
impus celorlalte28. 

Discu ia devine relevant  începând cu nalul sec. XX, când o comisie 
independent  format  în principal din profesori universitari din statele membre ale 
Uniunii Europene, condus  de Ole Lando, a început s  lucreze (prima întâlnire 
având loc 1980 în Brussels) pentru elaborarea unui model pentru uni carea 
dreptului european al contractelor, denumit ulterior Principiile Dreptului 
European al Contractelor (PECL). Scopul acestei comisii a fost de a crea o infra-
structur  comun  la nivelul Uniunii Europene care s  func ioneze ca un drept 
comun al contractelor, contribuind la armonizarea sistemelor na ionale care în mod 
natural con in i principii i interpret ri divergente. Reglementarea expres  a 
bunei-credin e ocup  un loc central în cadrul PECL,  când parte din Capitolul I, 
intitulat Prevederi Generale29. Astfel, conform art. 1:201, conduita p r ilor trebuie 
s  corespund  standardelor bunei-credin e i comportamentului onest30. Observ m 
caracterul optimist al propunerii reg site în PECL, ce decurge atât din interpretarea 
sistematic  a acestora, cât i din în elesul concret dat bunei-credin e, anume de 
standard obiectiv de comportament (probabil cel mai disputat dintre în elesurile 
bunei-credin e). Mai mult, redactorii PECL au a rmat expres în analiza Capitolelor 
1-9 faptul c  unele prevederi (între care este enumerat i art. 1:201) sunt atât de 
importante încât, spre deosebire de alte prevederi din cadrul PECL, nu permit 
derog ri31. 

Eforturile de armonizare la nivelul Uniunii Europene au continuat prin 
preg tirea Dra  Common Frame of Reference (DCFR). DCFR a fost conceput ca un 
suport pentru viitoare proiecte normative europene, con inând principii generale 
de drept contractual ( i nu numai) i modele de prevederi reprezentând o sintez  a 
celor mai bune solu ii existente în statele membre. În con inutul DCFR, asemenea 
PECL, se g sesc numeroase referiri la principiul contractual al bunei-credin e, 
inclusiv în C r ile i Capitolele dedicate prevederilor generale (e. g., art. 1:103 din 
Cartea I i art. 1:103 din Cartea a III-a32)33. 

De i PECL i DCFR reprezint  modele de reglementare, având un caracter 
academic, ambele i-au propus armonizarea dreptului european în materie 
contractual , inspirându-se inclusiv din legisla ia, practica judiciar  i doctrina 

 
27 Whi aker S., Zimmermann R., op. cit., p. 12. 
28 Idem, pp. 12-16. 
29 Lando O., Beale H. (coord.), Principles of European Contract Law. Parts I and II, Editura 

Kluwer Law International, Haga, 2000, pp. xi-xx. 
30 h ps://www.trans-lex.org/400200#head_11, accesat în 30.06.2025. 
31 Lando O., Beale H. (coord.), op. cit., p. xxix. 
32 h ps://www.trans-lex.org/400725/_/outline-edition-/#head_52, accesat în 30.06.2025. 
33 Bertolini A., European Commercial Contract Law, pp. 26-29, h ps:// www.europarl. 

europa.eu/RegData/etudes/STUD/2023/753420/IPOL_STU(2023)753420_EN.pdf, accesat în 
30.06.2025. 



Sorin-Claude MODREANU, Andrei-Alexandru SOLOMON 

54 

statelor membre, c utând s  identi ce solu ii optime i acceptabile pentru toate 
statele membre. În acest context, referirile importante pe care le fac la buna-cre-
din  devin relevante, întrucât în opinia redactorilor, buna-credin  reprezint  o 
regul  în materia contractual  ce poate i trebuie aplicat  unitar la nivel 
european34. 

Un alt proiect care trebuie amintit în acest context i care se inspir  din 
cele sus-amintite este Common European Sales Law (CESL), de aceast  dat  ind 
vorba despre un instrument op ional care avea drept scop uni carea legisla iei în 
materia contractelor de vânzare de bunuri mobile i de furnizare de con inut digital 
i servicii conexe încheiate între profesioni ti sau între profesioni ti i consu-

matori. CESL con inea, asemenea celorlalte ini iative europene, prevederi cu 
privire la buna-credin . Dup  numeroase dezbateri i modi c ri, proiectul a fost 
abandonat în anul 2019, invocându-se mai multe motive care au condus la acest 
rezultat. În primul rând, statele membre se opun unei reglement ri atât de 
cuprinz toare într-un domeniu atât de sensibil i de speci c tradi iei sistemelor 
na ionale, precum dreptul contractual. De asemenea, s-a considerat c  ambigui-
tatea speci c  principiului bunei-credin e contractuale nu ar putea contribui 
e cient la dezideratul armoniz rii, întrucât împieteaz  asupra necesit ii unei 
interpret ri unitare a CESL în statele membre35. 

Având în vedere toate aceste constat ri, nu se poate a rma c  buna-
credin  este unicul motiv care a împiedicat dezvoltarea unei reglement ri ample 
la nivel european în materia dreptului contractual, existând numeroase alte piedici. 
Prezen a sa în aceste importante proiecte înt re te teoria care a rm  caracterul s u 
de valoare juridic  european . Cu toate acestea, nu poate  neglijat un element 
important, observat i de redactorii PECL: sistemul de common law britanic 
(relevant în acest context întrucât dezbaterile analizate au avut loc preponderent 
înainte de Brexit) nu recunoa te existen a unui asemenea principiu în materie con-
tractual , considerându-l vag i incompatibil cu autonomia de voin  a p r ilor i 
cu necesitatea de a asigura predictibilitatea raporturilor juridice. F r  a a rma con-
trariul, pozi ia trebuie nuan at , întrucât doctrina recunoa te existen a unor 
institu ii de drept speci ce, autonome, care produc efecte care se circumscriu în 
dreptul continental efectelor bunei-credin e (e. g., doctrine of frustration). Mai mult, 
în ultimii ani, s-a dezvoltat pe cale jurispruden ial  (începând cu hot rârea istoric  
Walford v. Miles36) un curent care accept  în anumite condi ii expuse limitativ 
in uen a bunei-credin e asupra dreptului britanic37. 

Buna-credin  nu lipse te îns  cu des vâr ire din reglement rile europene 
în vigoare. Un exemplu relevant i care se bucur  de o aplicare îndelungat  este 
Directiva 93/13/CEE a Consiliului din data de 5 aprilie 1993 privind clauzele 

 
34 Bertolini A., op. cit., pp. 20-29. 
35 Idem, pp. 29-39. 
36 House of Lords, Walford and others v. Miles and another, Hot rârea din data de 23 

ianuarie 1992, in integrum, h ps://www.ius.uzh.ch/dam/jcr:0ad63435-bcb7-490f-ab7b154d9 
acc497f/Walford%20v.%20Miles.pdf, accesat în 30.06.2025. 

37 Whi aker S., Zimmermann R., op. cit., pp. 39-48. 
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abuzive în contractele încheiate cu consumatorii, cu importante efecte în dreptul 
contractual european, i care va  analizat  în sec iunea urm toare. 

3. Directiva 93/13/CEE a Consiliului din data de  
5 aprilie 1993 
Buna-credin , în eleas  ca valoarea universal  juridico-moral , reprezint  

un pilon în materie de protec ie a consumatorului, fiind un element important în 
angrenajul amplu al instrumentelor de combatere a practicilor abuzive ale 
profesioni tilor în raporturile juridice contractuale ale acestora din urm  cu 
consumatorii. 

În dreptul Uniunii Europene, combaterea clauzelor abuzive a fost pentru 
prima dat  reglementat  prin Directiva 93/13/CEE a Consiliului din data de 5 aprilie 
1993 privind clauzele abuzive în contractele încheiate cu consumatorii. Scopul 
adopt rii acestui act normativ a constat în protec ia consumatorilor, ace tia, din 
punctul de vedere al puterii de negociere i a capacit ii de informare, fiind într-o 
pozi ie inferioar  prin compara ie cu profesioni tii38.  

Practica inser rii unor asemenea clauze în contractele încheiate între pro-
fesioni ti i consumatori î i are originea în cre terea nivelului de produc ie, a capa-
cit ii de distribu ie a produselor i serviciilor, precum i în fenomenul vânz rii în 
mas 39. În acest sens, pentru a eficientiza activitatea, profesioni tii încep s  folo-
seasc  modele standard de contract, în cadrul c ruia insereaz  clauze care nu pot 
fi negociate i care, adeseori, se dovedesc a fi dezavantajoase pentru consumatori.  

Aceast  stare de dezavantaj, de dezechilibru contractual, este conturat  mai 
ales în situa ia în care concuren a dintre profesioni ti este una limitat . Într-o astfel 
de ipotez , în care profesionistul adopt  o conduit  în cadrul negocierilor con-
tractuale de tipul take it or leave it, care nu presupune veritabile negocieri, consu-
matorii sunt practic nevoi i s  achieseze la condi iile impuse dac  î i doresc s  
acceseze un anumit serviciu sau s  se bucure de un anumit produs, alternativa fiind 
cea a refuzului de a încheia contractul. Cu alte cuvinte, folosirea unor modele 
standard de contract, care cuprind clauze nenegociabile, transform  eventualul 
contract încheiat între profesionist i consumator într-un contract de adeziune40. 

Prin urmare, scopul directivei a fost acela de a asigura un nivel de protec ie 
sporit consumatorilor prin urm rirea suprim rii dezechilibrului considerabil creat 
consumatorului de c tre pozi ia mai pu in favorabil  din punct de vedere juridic a 

 
38 Fi  tematic , elaborat  de Direc ia Cercetare i Documentare din cadrul Cur ii de 

Justi ie a Uniunii Europene, h ps://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/ 
2023-12/tra-doc-ro-div-c-0000-2023-202303989-05_00.pdf, p. 1, accesat  în 20.05.2025. 

39 L. Mihali-Viorescu, Clauzele abuzive în contractele de credit, ed. a 2-a, Editura 
Hamangiu, Bucure ti, 2017, p. 129. 

40 Vasilescu P., Drept civil. Obliga ii, ed. a 3-a, Editura Hamangiu, Bucure ti, 2024, pp. 
346-347; pentru o analiz  detaliat  a contractului de adeziune, a se vedea i Bercea L., 
Contractul de adeziune. O analiz  structural  i func ional  a standardiz rii contractuale, în 
Revista Român  de Drept Privat nr. 4/2020, pp. 367-427. 
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acestuia în faza preliminar  a negocierilor contractuale, prin raportare la cadrul 
normativ al sistemului de drept na ional în vigoare în aceast  materie41. 

În cuprinsul directivei, în art. 3 alin. (1), reg sim o defini ie a acestor clauze 
abuzive, potrivit c reia �o clauz  contractual  care nu s-a negociat individual se 
consider  ca fiind abuziv  în cazul în care, în contradic ie cu cerin a de bun  
credin , provoac  un dezechilibru semnificativ între drepturile i obliga iile p r-
ilor care decurg din contract, în detrimentul consumatorului�. Cu privire la analiza 

caracterului abuziv al unei clauze, conform celui de-al aisprezecelea considerent 
al aceleia i directive, o asemenea analiz  trebuie s  mai întruneasc  o cerin , i 
anume aprecierea global  a intereselor implicate, cerin  considerat  ca fiind în 
direct  leg tur  cu aprecierea bunei-credin e.  

Referitor la chestiunea aprecierii bunei-credin e, tot în cuprinsul directivei 
este eviden iat faptul c  �la aprecierea bunei-credin e, trebuie acordat  o aten ie 
deosebit  for ei pozi iilor de negociere ale p r ilor, faptului de a ti dac  consu-
matorul a fost încurajat s  i dea acordul pentru clauza în cauz  i dac  bunurile 
sau serviciile au fost vândute sau furnizate la cererea expres  a consumatorului; 
întrucât condi ia de bun -credin  poate fi îndeplinit  de vânz tor sau furnizor [a 
se citi «profesionist»] atunci când acesta ac ioneaz  în mod corect i echitabil fa  
de cealalt  parte de ale c rei interese legitime trebuie s  in  seama�42. 

Optica legislativ  în materie de combatere a practicii clauzelor abuzive pro-
movat  prin adoptarea Directivei 93/13/CEE a fost consacrat  i în dreptul na ional, 
Directiva 93/13/CEE fiind transpus  prin intermediul adopt rii Legii nr. 193/2000 
privind clauzele abuzive din contractele încheiate între profesioni ti i consu-
matori. Conform art. 4 alin. (1) din aceast  lege, �o clauz  contractual  va fi 
considerat  abuziv  dac  nu a fost negociat  direct cu consumatorul i, prin ea 
îns i sau împreun  cu alte prevederi din contract, creeaz , în detrimentul 
consumatorului i contrar cerin elor bunei-credin e, un dezechilibru semnificativ 
între drepturile i obliga iile p r ilor�43.  

Raportat la aceast  defini ie, doctrina în materie identific  anumite 
elemente esen iale care sunt utilizate pentru a determina caracterul abuziv al unei 
clauze: clauza s  nu fi f cut obiectul unei negocieri între p r i, fiind specific  
contractelor-tip; clauza s  contribuie la un dezechilibru contractual care s  
avantajeze profesionistul, în eles în sensul de dezechilibru juridic, care s  permit  
afirmarea abuziv  a interesului p r ii mai puternice, profesionistul, în detrimenul 

 
41 Hot rârea din 14 martie 2013, Aziz împotriva Caixa d�Estalvis de Catalunya, 

Tarragona i Manresa (CatalunyaCaixa) (C-415/11, EU:C:2013:164), h ps://curia.europa.eu/ 
juris/document/document.js?text=&docid=135024&pageIndex=0&doclang=RO&mode=lst
&dir=&occ= rst&part=1&cid=258627, accesat  în 04.05.2025.  

42 Directiva 93/13/CEE a Consiliului din 5 aprilie 1993 privind clauzele abuzive în 
contractele încheiate cu consumatorii, h ps://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/ 
TXT/?uri=celex%3A31993L0013, accesat  în 20.05.2025. 

43 Legea 193/2000 privind clauzele abuzive din contractele încheiate între profesioni ti 
i consumatori, h ps://sintact.ro/#/act/16823891/10?directHit=true&directHit ery=legea 

%20193%2F2000&searchPit=2025-07-01, accesat  în 04.05.2025.  
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interesului p r ii mai slabe, consumatorul; clauza s  contravin  exigen ei de bun -
credin , în eleas  într-un sens autonom, specific spiritului Directivei; clauza s  fie 
analizat  în contextul tuturor circumstan elor relevante, e. g., natura obiectului 
contractului, contextul care a determinat încheierea contractului sau efectele 
generate de corela ia clauzei cu alte clauze contractuale sau cu alte contracte la care 
se face trimitere44.  

În plus fa  de defini ia de mai sus, Legea nr. 193/2000 reglementeaz  o 
serie de tipare de clauze abuzive, o �list  neagr �45. În cazul în care o clauz  se 
încadreaz  într-unul dintre tiparele reg site în lista-anex  a Legii nr. 193/2000, 
aceasta este considerat  ca fiind abuziv , nemaifiind necesar  parcurgerea filtrului 
analizei caracterului abuziv din prisma îndeplinirii cumulative a condi iilor 
anterior expuse.  

De asemenea, suplimentar fa  de necesitatea asigur rii unui echilibru 
contractual între profesioni ti i consumatori, respectiv fa  de obligativitatea 
respect rii exigen elor principiului bunei-credin e, CJUE, în cauza Verein für 
Konsumenteninformation împotriva Amazon EU Sàrl, a introdus un criteriu supli-
mentar în leg tur  cu aprecierea criteriului abuziv al clauzelor contractuale, mai 
exact criteriul transparen ei46. În aceast  modalitate, este subliniat  pe cale juris-
pruden ial  importan a redact rii clare i inteligibile a clauzelor cuprinse în con-
tractele încheiate între profesioni ti, astfel încât consumatorul s  poat  evalua just 
totalitatea consecin elor economice care deriv  dintr-o asemenea clauz .  

Mai mult, Curtea stabile te prin pronun area Hot rârii din 30 aprilie 2014, 
în cauza Kásler i Káslerné Rábai împotriva OTP Jelzálogbank Zrt., în cadrul c reia 
au fost analizate clauzele care privesc cursurile de schimb din cuprinsul 
contractelor de împrumut în moned  str in , faptul c  nu este suficient ca o clauz  
referitoare la schimbul valutar s  fie redactat  clar i inteligibil exclusiv în plan 
formal i gramatical, ci trebuie ca, în cuprinsul contractului s  fie scoase în eviden  
particularit ile opera iunii de schimb valutar al monedei str ine. Pe cale de conse-
cin , a re inut Curtea faptul c  este de responsabilitatea instan elor na ionale s  
stabileasc  dac  un consumator obi nuit, suficient de atent i de informat ar fi fost 
capabil, pe baza informa iilor primite din partea creditorului contractului de 
împrumut de consuma ie, s  în eleag  nu doar distinc ia dintre cursul valutar de 
schimb de vânzare i cel de schimb valutar de cump rare a unei monede str ine, ci 

 
44 Pop L., Popa I.-F., Vidu S. I., Drept civil. Obliga iile, ed. a 2-a, Editura Universul Juridic, 

Bucure ti, 2020, pp. 101-107. 
45 Pop L., Popa I.-F., Vidu S. I., op. cit., pp. 105-106; conform opiniei expuse în lucrarea 

citat , aceast  list  poate  analizat  în contextul elementelor esen iale care contribuie la 
determinarea caracterului abuziv al unei clauze. De asemenea, în func ie de modalitatea de 
transpunere a anexelor Directive, unele state au optat pentru interpretarea caracterului 
listei ca ind unul de tipul black le er rule. 

46 Hot rârea din 28 iulie 2016, Verein ür Konsumenteninformation împotriva Amazon 
EU Sàrl (C-191/15, ECLI:EU:C:2016:612), h ps://curia.europa.eu/juris/document/ 
document.js?text=&docid=182286&pageIndex=0&doclang=RO&mode=lst&dir=&occ= 

rst&part=1&cid=262541, accesat  în 04.05.2025. 
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i s  aprecieze corect impactul pe care aplicarea unui astfel de curs valutar l-ar avea 
asupra calculului ratelor i fa  de costul total al împrumutului47. Într-o alt  
formulare, condi ia respect rii bunei-credin e presupune faptul c  un profesionist 
trebuie s  pun  la dispozi ie informa ii clare i complete consumatorului, 
asigurându-se în mod concret c  un consumator poate în elege i evalua poten-
ialele consecin e de ordin financiar pe care le implic  clauzele contractuale, mai 

ales cele referitoare la cursul de schimb valutar al unei monede str ine. 
Condi ia bunei-credin e a fost în nenum rate rânduri verificat  i în 

jurispruden a obligatorie na ional . În acest sens, un exemplu relevant îl constituie 
Decizia nr. 886 din 18 mai 2016, pronun at  de c tre Înalta Curte de Casa ie i 
Justi ie. În cauz , a re inut instan a suprem  c  a fost inserat  o clauz  în contract 
cu privire la dobânda variabil  cu înc lcarea cerin ei bunei-credin e. Instan a 
suprem  a eviden iat faptul c  recurenta-pârât  beneficiaz  de prezum ia de bun -
credin . Cu toate acestea, prezum ia a fost r sturnat  prin includerea unei clauze, 
cu caracter echivoc, referitoare la dobânda variabil . Pe cale de consecin , inând 
cont de acest aspect esen ial, instan a suprem  a statuat c  banca, în calitatea sa de 
profesionist, fiind partenerul mai puternic în raportul juridic contractual, a c utat 
s  se fereasc  de poten ialele riscuri, transferând riscurile corespunz toare 
derul rii contractului asupra consumatorului, partenerul mai slab în rela iile con-
tractuale, cu înc lcarea atât a principiului solidarismului contractual, cât i a 
obliga iei de executare cu bun -credin  a contractului48. 

Conform jurispruden ei obligatorii în materie a CJUE, no iunile de 
�dezechilibru semnificativ� i de �bun -credin �, la care am f cut referire în 
rândurile precedente trebuie în elese ca având un sens autonom. Le vom explica pe 
rând, din punctul de vedere al jurispruden ei CJUE, mai precis inând cont de consi-
derentele pronun ate prin Hot rârea CJUE în cauza Aziz împotriva Caixa d�Estalvis 
de Catalunya, Tarragona i Manresa (CatalunyaCaixa). 

Referitor la no iunea de �dezechilibru semnificativ� au fost re inute mai 
multe aspecte relevante pe care le red m în acest punct. Astfel, criteriul principal 
pentru a determina dac  o clauz  provoac  un �dezechilibru semnificativ� între 
drepturile i obliga iile cocontractan ilor, în detrimentul consumatorului, const  în 
analiza dispozi iilor aplicabile în materie din dreptul na ional, în lipsa unui acord 
al p r ilor cu privire la dreptul aplicabil contractului lor. Prin intermediul unei 
astfel de analize comparative, instan a na ional  va putea evalua dac  prin clauzele 
cuprinse în contract îi este creat  consumatorului o situa ie juridic  defavorabil  
fa  de cea reglementat  de normele în vigoare în dreptul na ional. Totodat , în 
acest sens, este important  evaluarea situa iei juridice în care se reg se te 
consumatorul în cauz  raportat la mijloacele efective de care acesta dispune pentru 

 
47 Hot rârea din 30 aprilie 2014, Kásler i Káslerné Rábai împotriva OTP Jelzálogbank 

Zrt. (C-26/13, EU:C:2014:282), h ps://curia.europa.eu/juris/document/document.js?text= 
&docid=151524&pageIndex=0&doclang=RO&mode=lst&dir=&occ= rst&part=1&cid=2653
03, accesat  în 04.05.2025. 

48 Decizia nr. 886 din 16 mai 2016 a Înaltei Cur i de Casa ie i Justi ie, h ps:// 
www.iccj.ro/2016/05/16/decizia-nr-8-din-16-mai-2016/, accesat  în 04.05.2025. 
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a face ca utilizarea unor clauze abuzive s  se opreasc , potrivit reglement rilor din 
dreptul na ional.49. 

În ceea ce ine de no iunea de �bun -credin �, în aceea i cauz  au fost 
re inute urm toarele cu privire la faptul c  un dezechilibru semnificativ este produs 
în contradic ie cu cerin a de bun -credin , i anume: este important ca instan a 
na ional  s  verifice dac  vânz torul sau furnizorul, având o conduit  contractual  
corect  i echitabil  fa  de consumator, putea s  aib  o a teptare rezonabil  ca o 
clauz  poten ial abuziv  ar fi acceptat  de c tre consumator ca urmare a unei 
negocieri individuale a clauzei respective50.  

Prin urmare, pentru verificarea respect rii cerin ei bunei-credin e, este 
necesar  stabilirea faptului c , în condi iile în care profesionistul a ac ionat în mod 
corect i echitabil fa  de consumator, profesionistul se putea a tepta ca în mod 
rezonabil clauza s  fie acceptat  de c tre consumator ca urmare a unei negocieri 
individuale. 

F r  a realiza o analiz  exhaustiv  a subiectului, consider m util  intro-
ducerea în finalul acestei expuneri a unor scurte repere ce contureaz  regimul 
sanc ionator aplicabil atunci când se constat  caracterul abuziv al unei clauze. 
Acesta se deduce din art. 6 i 7 ale Legii nr. 193/2000 i din scopul Directivei i, de i 
chestiunea nu face obiectul unui consens, doctrina i jurispruden a majoritare 
apreciaz  c  sanc iunea incident  este nulitatea absolut  par ial . În acest fel, 
aplicarea regimului nulit ii se rezum  la clauza considerat  abuziv , contractul 
subzistând, dac  acest lucru este posibil. Nulitatea poate fi astfel invocat  i de 
instan , din oficiu, sau de consumator, fie pe cale principal  (care ia forma unei 
ac iuni în constatare), fie de excep ie (în ap rare, împotriva profesionistului)51. 

4. Concluzii 
În final, având în vedere evolu ia istoric  a dreptului contractelor pe cea 

mai mare parte a continentului european, reglement rile na ionale din majoritatea 
statelor membre ale Uniunii Europene i reglement rile unionale, putem afirma (cu 
o singur  rezerv ) c  buna-credin  reprezint  o veritabil  valoare juridic  
european . 

Cu excep ia common law-ului britanic, observ m continuitate i con-
secven  în abordarea conceptului juridic de bun -credin  pe continentul 

 
49 Hot rârea din 14 martie 2013, Aziz împotriva Caixa d�Estalvis de Catalunya, 

Tarragona i Manresa (CatalunyaCaixa) (C-415/11, EU:C:2013:164), h ps://curia.europa.eu/ 
juris/document/document.js?text=&docid=135024&pageIndex=0&doclang=RO&mode=lst
&dir=&occ= rst&part=1&cid=258627, accesat  în 04.05.2025.  

50 Hot rârea din 14 martie 2013, Aziz împotriva Caixa d�Estalvis de Catalunya, 
Tarragona i Manresa (CatalunyaCaixa) (C-415/11, EU:C:2013:164), h ps://curia.europa.eu/ 
juris/document/document.js?text=&docid=135024&pageIndex=0&doclang=RO&mode=lst
&dir=&occ= rst&part=1&cid=258627, accesat  în 04.05.2025.. 

51 Pop L., Popa I.-F., Vidu S. I., op. cit., pp. 106-107 ( i notele de subsol citate de autori); 
Baias Fl. A., Chelaru E., Constantinovici R., Macovei I. (coord.), Noul Cod Civil. Comentariu 
pe articole, ed. a 2-a, Editura C. H. Beck, Bucure ti, 2014, p. 1746. 
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european, cu nuan rile specifice fiec rei culturi juridice na ionale. Cu toate 
acestea, a a cum afirmam, nici sistemul britanic nu este întru totul str in de buna-
credin  ci, dimpotriv , exist  chiar o tendin  de asimilare treptat  a no iunii (în 
condi ii stricte i în concordan  cu specificul britanic). 

De asemenea, aplicarea consecvent  i îndelungat  a Directivei 93/13/CEE 
a Consiliului din data de 5 aprilie 1993 privind clauzele abuzive în contractele 
încheiate cu consumatorii a creat o jurispruden  solid  la nivelul Uniunii 
Europene într-un domeniu de o importan  deosebit , având în centrul s u con-
ceptul juridic de bun -credin .  
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