ANALELE STIINTIFICE ALE UNIVERSITATII ,, ALEXANDRU IOAN CUZA” DIN IASI
TomuL LXVII, SUPLIMENT 2, STINTE JURIDICE, 2021

DOI: 10.47743/jss-2021-67-4-2

Munca si noile ei contururi

Labour and Its New Contours

Raluca Dimitriu!

Rezumat: Doctrina cautd de decenii separarea raporturilor de munci de munca de alte
tipuri de raporturi juridice, cu scopul identificarii obiectului dreptului muncii. Prezentul
studiu merge un pas mai departe, incercind si identifice o definitie a muncii insasi.
Asemeni universului in care traim, si universul digital este in expansiune, iar munca tinde
si se disipeze in sutele de activitati pe care le desfagsuram zilnic, fird a mai exista o bariera
ferma intre ce anume este si ce anume nu este propriu-zis munca. lar uneori considerarea
unei activititi ca nefiind munci poate constitui o forma subtild de exploatare. Nu mai este
necesar ca beneficiarul muncii sa il plateasca prost sau sd nu il plateasca deloc pe cel care
munceste, nu mai este necesar si deghizeze contractul de munci intr-un alt contract; este
suficient sa il convinga pe lucrator cd, de fapt, ceea ce face el nu e muncé deloc.Voi incerca
si explic aceastd mutatie si s definesc cateva criterii de identificare a muncii.

Cuvinte-cheie: lucrator; dreptul muncii; digitalizare; istoria muncii

Abstract: The doctrine has been trying for decades to separate labour relations from other
types of legal relations, with the purpose of identifying the object of Labour Law. Through
the present study, we take a step forward, trying to identify a definition of labour itself.
Similar to the universe we live in, the digital environment is also expanding, and ,labour”
tends to dissipate in the hundreds of activities we carry out every day, without any firm
barrier between what is and what is not labour in itself. Moreover, sometimes, considering
an activity as ,not labour” can be a subtle form of exploitation. It is no longer necessary for
the beneficiary of work to underpay or not to pay at all the person who is working; it is not
necessary for the beneficiary of work to disguise the employment contract in another legal
figure; it is sufficient to persuade the worker that, in fact, what she does in not work at all.
I will attempt to explain this alteration, contouring at the same time several criteria for the
identification of work.

Keywords: worker; labour law; digitization; the history of work

1. Introducere. Munca — un construct cultural

La prima vedere, munca pare un concept peren. Schimbitoare sunt
raporturile juridice in baza cirora se presteaza aceasta, dar actul in sine de a munci
pare clar delimitat de orice altd activitate. De aceea, majoritatea cercetatorilor s-au

1 Profesor univ. dr., Academia de Studii Economice, Bucuresti, e-mail:

raluca.dimitriu@drept.ase.ro
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concentrat mai ales asupra diferentierii muncii prestate intr-un raport de
subordonare de cea prestatd in temeiul unui contract civil, in incercarea de
identificare a granitelor dreptului muncii. Aceste granite sunt in miscare, dreptul
muncii pierzdnd adesea teren prin falsa etichetare a unora dintre lucratori ca fiind
sindependenti”, ceea ce a generat o extinsa literaturd de drept al muncii menit3
tocmai sd identifice criteriile muncii dependente si sd recupereze raporturile
contractuale pierdute prin astfel de contracte deghizate. Tehnologia informatiilor
si a comunicatiilor este doar o unealtd, asa cum multe unelte s-au succedat in timp.
Indiferent de uneltele folosite, s-a spus, munca ramane munca, astfel incét interesul
cercetitorului ar trebui si fie concentrat asupra raportului contractual in baza
caruia este aceasta prestata.

Dar daca nu numai munca dependenta, ci munca insagi ar fi in schimbare?
Daci tehnologia nu ar fi doar un adjuvant, o modalitate in care munca se presteaza,
diferit doar formal de instrumentele folosite pAni acum, ci ar constitui sursa unei
mutatii esentiale in insasi definitia muncii? Mai corespund definitiile traditionale
ale muncii contextului tehnologic si social actual? Pentru a raspunde - fie si partial
- la astfel de intrebiri, vom trece in revista diferitele etape istorice in definirea
muncii si raportarea sociald la aceasta. Nu o vom face sistematic si aplicat, ci
pasager, doar cu scopul de a dovedi faptul ca munca este un construct cultural, si
cé nici definitia acesteia, nici perceptia sociald asupra muncii nu sunt constante in
timp. Desi in toate vremurile, in mentalul colectiv harnicia a fost valorizata pozitiv,
prin opozitie cu trandivia, ce anume, in mod concret, constituie munca — a suferit
schimbéri continue. Vom vedea astfel ca religia, revolutia industriala si, acum, cea
digitald — au avut un anume impact asupra acestui construct. Vom céuta tot astfel
unele criterii in functie de care s deosebim munca, in contextul actual, de alte
activitati. Si vom semnala unele dintre efectele juridice ale acestor evolutii.

2. Initial...

In societtile timpurii, munca nu era foarte clar separata de celelalte sfere ale
vietii private. Nu se produsese inci divortul dintre munca si viata de familie sau
viata religioasa? iar activitatile necesare obtinerii de resurse nu erau privite ca fiind
diferite de celelalte interactiuni sociale3. Munca se desfasura in comun, iar refuzul
de a munci era sanctionat cu ostracizarea. Oamenii nu erau platiti pentru a munci;
munca era o activitate naturald si inevitabila.

Odata cu aparitia societatilor organizate mai complex, munca a inceput sa se
separe de celelalte activitati, si chiar tipurile de munca au inceput si fie prestate de
oameni diferiti. A aparut specializarea muncii.

2 H. Applebaum, The Concept of Work. Ancient, Medieval, and Modern, State University
of New York Press, 1992, pp. 9-10.

3 S. Zuboff, The Work Ethic and Organization, in J. Barbash, RJ. Lampman, S.A. Levitan,
G. Tyler (coordonator), “The Work Ethic: A Critical Analysis”, Industrial Relations Research
Association, Madison, WI, 1983, p. 153.
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Cu timpul insd, munca a inceput si fie disociatd de activitatile superioare,
cele dedicate gandirii si folosofiei. Aristotel, la fel ca multi dintre ganditorii greci,
considera ca munca interfereaza cu indatoririle cetatenilor si ii distrage de la
activititi mai virtuoase precum politica, arta si filozofia®. Acestea nu puteau fi
stipanite decat printr-o educatie indelungata care necesitd timp si — fireste - timp
liber.

O lunga perioada de timp, munca platita a avut caracter ocazional si margi-
nal, societatile intemeindu-gi necesarul de productie pe munca sclavilor, devenita
o0 parte importantd a economiei (mai ales in sec. V — III 1. Hr. pentru Grecia si sec. I
i. Hr - sec. II d. Hr. pentru Roma), si meritd subliniat cd munca lor nu era numai
necalificatd sau grea: sclavii desfasurau si activitati intelectuale sau administrative.
Astfel incat perceptia asupra muncii (de toate felurile) a devenit — prin contaminare
- negativa; munca a inceput sa fie privitd cu un anume dezgust. Razboiul si politica
erau indeletniciri legitime ale cetatenilor, dar asta deoarece ele nu erau percepute
ca munci; munca in sine era insi rezervati sclavilor si necetitenilor’. Munca il
coboara sau chiar il injoseste pe om, credeau romanii in perioada imperiului, si cred
ci acestia ar fi fost foarte mirati de valoarea pozitiva care avea ulterior si ii fie
asociatd muncii. In mod deosebit, a munci pentru altul era degradant si umilitor.
Pentru Cicero, munca platitd are vulgara si nepotrivita pentru un cetatean; plata
muncii nu este altceva decét o formi de sclavaj. Iar Seneca spunea c3, daci printr-
o neferitd imprejurare a sortii, ar ajunge si munceascd, n-ar face o drama din asta.
Doar s-ar sinucide...°

3. Impactul religiei asupra muncii

Perceptia sociald asupra muncii avea sa fie ulterior puternic influentata de
religie. In crestinism, munca este blestem originar (“In sudoarea fruntii tale iti vei
manca painea ta, pana te vei intoarce in paméntul din care esti luat; caci pamant
esti si in pAdmant te vei intoarce” - Facerea 3:19), dar si datorie crestind; Sfantul
Apostol Pavel spune de exemplu ca ,daca cineva nu vrea si lucreze, acela nici sa
nu manance" (I Tes. 3, 10). In Evanghelia dupa Matei, Isus li se adreseaza in mod
direct direct celor ce muncesc: ,Veniti la Mine, toti cei truditi si impovérati, si Eu
va voi da odihnd” (Matei, 11:28).

Aceasta este o schimbare notabil3, care a dus la reconsiderarea muncii si a
celor ce o presteazi. Desi existi un imens univers de nuante. In Calvinism, munca
este o forma de glorificare a lui Dumnezeu, in timp ce Ortodoxia mentine o anume

4 P.D. Anthony (coordonator), The Ideology of Work, Tavistock Publications, 1977, p. 17.

5 Si aici nu intrd doar munca manual3, ci chiar si activititile intelectuale. Pentru Cicero,
chiar si ocupatii ca cea de doctor, arhitect sau profesor erau considerate nepotrivite pentru
un cetdtean. Singura exceptie o formau juristii, datorita legaturii cu activitatea politica,
socotitd onorabila. H. Applebaum, op. cit, p. 96.

¢ Dupd cum arati cu umor E. Carrére, in fmpcird;‘ia cerurilor, Editura Trei, Bucuresti, p. 205.

27



Raluca Dimitriu

distantare fata de aceasta’, esenta umana fiind socotiti a fi mai curand contempla-
tiva, ,duminicald” 8.

In Islam, devotamentul religios nu scuteste credinciosul de munca. Munca
este consideratd in centrul vietii religioase®, fiind considerata concordanti cu
comportamentul spiritual prescris si privitd uneori chiar ca forma de rugaciune
(ibadah)', atata timp cat nu este prestata pentru faima sau autoafirmare.

Raportarea la munci se face in mod diferentiat, in functie de ocupatie.

Astfel, religia dicteaza tipul de munca pe care fiecare individ are posibilitatea
de a o presta, iar sistemele religioase au introdus obstacole diverse in practicarea
anumitor meserii. In hinduism, de exemplu, castele sunt grupari ierarhice rigide,
fiecireia fiindu-i destinatd o ocupatie specifica: Brahmanii sunt preoti si invatati,
Kshatriyas sunt militari si administratori, Vaishyas sunt comercianti si artizani, iar
Shudras sunt muncitori manuali. Ca urmare, multe dintre profesii sunt inaccesibile
castelor inferioare. Fiecdreia dintre caste — cirora li se adaugi ,.cei de neatins”, in
afara sistemului - ii corespunde asadar un anumit tip de munca, iar alegerea libera
a profesiei este chiar si astdzi, in unele regiuni, desi posibila juridic, imposibila din
cauza restrictiilor culturale.

In religia cresting, cele mai multe meserii si ocupatii sunt ocrotite de cate un
sfant (spre exemplu, arhitectii i constructorii sunt protejati de catre Sfantul

7 Parintele Serghie Sevici (1903-1987) afirma: ,Nu-i rdu ci truda nu-ti aduce nicio
bucurie. C4 n-am venit pe lume ca sa ne desfatam. Ci suferinta-i zestrea noastra paman-
teasca. Ba, rau este sa-ti placd munca ta, sa-ti faci din ea un idol, si-i dai tot sufletul tiu,
lasand de o parte ce e cu adevirat de pret. Veselie sd-ti aduca lucrarea celor duhovnicesti.
Iar munca sa-ti fie nevointa, spre incercare, cum este pentru calugir ascultarea care-1 rupe
de la rugéciune si slujbe. Socoteste-o uneltitoarea rabdarii, ca multa rabdare cere munca.”,
[Online] la https://www.crestinortodox.ro/editoriale/munca-este-nefireasca-140821.html,
accesat 1.10.2021.

Munca poate fi un mijloc, dar niciodata un scop in sine: ,Apoi, cAnd m-am uitat cu
bégare de seamai la toate lucrarile pe care le facusem cu mainile mele si la truda cu care le
facusem, am véazut ca in toate este numai desertdciune si goana dupa vant si ca nu este
nimic trainic sub soare.” (Eclesiastul, 2:11).

8 V. Muresan, Muncd si libertate, in Roméania culturald, anul 4, numirul 73, 16-30 noiem-
brie 2009, [Online] la http://www.romaniaculturala.ro/images/articole/muresan73verso09.pdf,
accesat 1.10.2021: ,Noi suntem oferiti unei «Duminici» a libertatii contemplative”, arata
autorul. Munca ,ne decade din vocatia noastrd suprema: contemplatia”.

Aceastd reticenta fatd de valoarea spirituald a muncii poate fi intalniti si la autori
apartinand altor spatii si epoci, cum ar fi Henry David Thoreau, care spunea in 1837, in
Commencement Essay ca ,ar trebui ca ordinea lucrurilor s fie rasturnati; o zi pe siptamana
sa fie cea de truda, prin care omul si-si cistige traiul cu sudoarea fruntii, iar celelalte sase
si fie Sabat, in care omul sd se bucure de revelatiile Naturii” (Bloom’s Literary Criticism,
2008, p. 75).

2 AJ. Ali, A. Al-Owaihan, Islamic work ethic: a critical review, Cross Cultural Management:
An International Journal, Vol. 15 No. 1, 2008, pp. 5-19, https://doi.org/10.1108/
13527600810848791, p. 7, accesat 1.10.2021.

10T, Ahmad, Islamic Labour Code, [Online] la https://islamiclabourcode.org/work-ethic-
and-islam/, accesat 1.10.2021.
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Apostol Toma, minerii — de catre Sfanta mucenitd Varvara, lucratorii in piatra de
cétre Sfantul Clement, doctorii de cétre Sfintii Cosma si Damian, pictorii de citre
Sfantul evanghelist Luca, mestesugarii de catre Sfantul losif etc.)

Cat priveste insa obligatia de platd a muncii, aici intdlnim abordari similare
in marile religii. Profetul Mohamed afirma c& va pleda personal impotriva celui care
a beneficiat de munca unui lucritor, fird a-l plati, recomandéand, intr-un hadis
foarte expresiv, ,Plateste-i lucratorului salariul inainte ca transpiratia si i se usuce”.
In crestinismul ortodox, ~oprirea platii lucratorilor” este un pacat ,strigétor la cer”.

In intreaga perioada pre-industriald, munca este prestata in familia largita,
in comunitate; este prin ea insasi un mod de comunicare si socializare.

4. Dupa revolutia industriala

O mutatie esentiald in ceea ce priveste munca este adusa cu sine de revolutia
industriald, cu care conceptul de ,etica a muncii” $i modul ulterior de raportare la
munca este cel mai adesea asociat. Etica muncii are intelesul de ,atitudine pozitiva
fatd de munca”!! si a fost deplin potentatd de etica protestanti. Munca a fost
intotdeauna un mijloc pentru obtinerea celor necesare traiului, dar nu a avut pana
acum o valoare intrinsec morala.

A existat insd de la inceput o anumita ipocrizie in spatele de notiunii de etica
a muncii, mai ales in ceea ce priveste marea masa a lucritorilor siraci, pentru care
munca era singurul mijloc de subzistenta, astfel incat a aparut ca fiind necesar4,
cum s-a aratat!?, constructia unui sistem de valorizare a muncii, cu tonuri teologice,
pentru ,justificarea” muncii.

In societatea occidentals, probabil cel mai important moment din perspectiva
modului social de raportare la munca l-a constituit Reforma. Ea adus cu sine
conceptul de ,eticd a muncii”, pe care il intalnim gi astizi, desi secularizat.

Dreptul traditional al muncii s-a construit pe fundamentul fordist al
raportului de munca. Este vorba despre constructia juridicd in temeiul careia
lucratorul investeste cea mai mare parte a vietii sale adulte in intreprindere, care
devine un element al identitatii sale. El lucreaza pe parcursul unui program
determinat, la sediul unitétii angajatoare, alaturi de colegii sii, cu care constituie
sindicate si alte modalitati de organizare, participand astfel la negocierea colectiva,
la greve si actiuni sociale. Acesta este contextul in care s-a creat dreptul muncii,
alcituit din dispozitiile contractelor colective de munca astfel incheiate si din
legislatia standardelor minime, de protectie a lucratorului dezavantajat de subordo-
narea in care se gaseste in raport cu angajatorul siu. In acest context, lucratorul
ajunge sa se identifice in societate prin profesia sa, prin locul sdu de muncé - pe

1'DJ. Cherrington, The Work Ethic: Working Values and Values That Work, New York:
Amacom (1980), p. 19.

12.G. Tyler, The Work Ethic: a union view, in J. Barbash, R.J. Lampman, S.A. Levitan, G.
Tyler (coord.), The Work Ethic: A Critical Analysis, Industrial Relations Research
Association, Madison, W1, (1983), p. 198.
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care le percepe ca atribute generatoare de mandrie sau, dimpotriva, de resentimente
ori frustrare®s.

Observam agadar cd societatea s-a raportat in timp in moduri diferite la
munca; sclavii nu aveau nevoie de motivatii ideologice pentru a munci, fiind supusi
constrangerii fizice pentru a o face. In timp, constrangerea fizicd a fost inlocuita cu
cea religioasa si, mai apoi, cu cea moral-seculara.

5. Astazi...

Astazi, societatea pozitioneaza munca drept determinanta pentru implinirea
personala. Intrebarea ,ce vrei si te faci cand vei fi mare?” pe care o aude astizi
aproape fiecare copil, ar fi surprins un observator provenit din secolele trecute,
cind ideile de ,carierd” si ,succes profesional” nu-si ficuserd incid loc in sfera
preocupdrilor cotidiene. Capacitatea de munca si angajabilitatea sunt scopurile
principale ale sistemului de educatie, ale oricérui tip de tratament medical, ale
politicilor sociale, ale sistemelor de reintegrare socialid din penitenciare sau ale
programelor de compensare a somajului’®. Ceea ce urmireste societatea de la
individ este ca acesta sa fie apt de munca.

Bineinteles, activitatile necesare pentru sustinerea vietii sunt fundamentale
(omul intotdeauna a trebuit si manéince). Dar munca, aga cum o intelegem astizi,
abstractizatd, independentd de formele ei particulare (arat, construit, vanat, gatit)
are origini moderne. Pana acum cateva secole, aspiratiile, succesul, scopul in viata
sau sentimentul de identitate erau regisite in traditii si credinta, nu in munca®.

Schimbarea accentului de pe munca — in sensul de mijloc de asigurare a
resurselor necesare traiului, pe munca — in sensul de izvor de dezvoltare personala
a modificat semnificativ perceptia sociald generald asupra muncii. Protestantismul
si, cu deosebire Calvinismul, a sanctificat munca, socotind-o un ideal spiritual prin
ea insdsi. Iar societatea de astizi, centratd cumva in jurul muncii, nu face decat s
urmeze acest model. El a patruns din spatiul occidental influentind etica muncii si
in tarile care, pe fondul traditional ortodox, nu valorizau munca in context spiritual.

Traditional, dreptul muncii se ocupé de reglementarea muncii — a activitatii
prestate in raport de subordonare. Scapa normelor de drept al muncii activitatea
prestata in raporturi de egalitate juridica, care formeaza obiect al dreptului civil.
Dar ne gédsim astdzi pe teritoriul unui conflict negativ de competentd: munca
prestatd de ne-salariati, care nu se gdsesc insi in relatii juridice de egalitate cu
beneficiarul muncii nu este guvernati de dreptul muncii, nefiind prestatd de
salariati, dar nici propriu-zis dreptului civil, nefiind o munci real independenti.
Singura formula juridica prin care aceste activitati ar fi re-apropriate de dreptul

I3 R. Dimitriu, Dreptul muncii. Anxietdti ale prezentului, Editura Rentrop si Straton,
Bucuresti, 2016, p. 18.

14 N. Glazer, Women's Paid and Unpaid Labor: The Work Transfer in Health Care and Retailing
(Women in the Political Economy), Philadelphia: Temple University Press, 1993, p. 33.

I5B. Hunnicutt, Work Is Our Religion And It’s Failing Us, Huffpost, 18 mai 2018, [Online]
la https://www.huffpost.com, accesat 1.10.2021.
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muncii ar fi cea a simulatiei, atunci cand se poate proba ci in realitate contractul
de munci a fost deghizat intr-un contract civil.

Problema este cid existd o serie de activitati care nu sunt supuse niciunei
reglementari. Ele nici nu sunt percepute ca fiind munca, desi produc profit unei
anumite entitati, iar la baza prestirii lor se giseste — uneori bine ascuns - un
contract. Unele astfel de activitati sunt sporadice, incidentale, astfel incat lipsindu-
le elementul de repetabilitate care caracterizeaza indeobste munca, trec ,pe sub
radarul” analizei juridice. Altele sunt mai importante cantitativ, dar sunt de
asemenea nereglementate mai curand din cauza dificultétii de identificare a partilor
contractului pe baza ciruia sunt prestate. In sfarsit, altele sunt nereglementate din
cauza noutatii lor, constituind expresia unor evolutii tehnologice la care dreptul nu
a reusit inca s se adapteze.

6. Cum a schimbat digitalizarea conceptul de munca

Cum aratam, conceptul modern de munca a aparut odata cu revolutia
industriala, ca activitate platita ce se desfasoara intr-un spatiu diferit de propria
gospodarie si care este ferm separata de viata privata. Lucratorul pleaca de acasa
ca s munceasci; in spatiul destinat muncii dezvolti relatii sociale care sunt diferite
de cele de familie, iar apoi se intoarce acasa pentru a-si petrece timpul de repaus —
un mod de organizare a vietii ce nu exista inainte de revolutia industriala.

Digitalizarea a adus insa cu sine o noua mutatie asupra modului de raportare
la munca. Aceasta nu mai este neapdrat o experienta colectiva, ci solitara. Granitele
dintre viata privatd si cea profesionald sunt blurate, deja lucrdtorul digital a
incarnat activitatea productiva in programul petrecut cu familia si putini sunt cei
care mai reusesc sa traseze limite ferme intre aceste doud universuri.

Asemeni lui Benjamin Button, cu trecerea timpului, munca pare a se intoarce
spre propria sa copilarie.

Intr-adevir, iatd ci astizi munca prestati in cadrul familiei, in propria
gospodadrie, a inceput sa aiba o relevanta pe care nimeni nu banuia ca o va recipata
in contextul societitii moderne. Departarea fizicd de colegii sdi, fenomen
preexistent, dar fara indoiald accentuat de criza Covid 19, metodele manageriale
contemporane, orientate spre autonomie, ca si relatia tot mai directa cu clientul, au
transformat lucratorul intr-un lup singuratic, ce isi obtine resursele intr-un context
universal concurential §i ciruia i se pretinde o atitudine mai curdnd antrepreno-
riald. Aproape nimic din ceea ce era definitoriu pentru munca prestati in cuprinsul
marilor companii industriale, care a prilejuit geneza dreptului muncii pe funda-
mentul solidaritatii dintre lucratorii ce lucrau umar langa uméir, nu mai este
indispensabil astdzi. Daca privim de exemplu Recomandarea (nr. 198) din 2006 a
OIM privind relatiile de muncd, ca si indicatorii socotiti a fi determinanti pentru
identificarea unei relatii de munci, putem observa cat de mult s-a schimbat munca
dependenta in ultimii 15 de ani.

Digitalizarea a schimbat nu numai modul in care munca este efectiv prestata,
dar si modul in care o percepem. Desprinderea de un spatiu fizic de prestare a
muncii poate conduce spre repozitionarea muncii in intreaga noastra viata. Deja
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generatiile cele mai recent intrate pe piata muncii nu mai valorizeaza munca asa
cum o ficeau parintii lor, ci tind sa aseze in centrul existentei lor timpul liber si
experientele de viatd (nu neapérat profesionald).

7. Criterii de distingere a muncii de alte activitati

Literatura abundé de definitii date muncii'®. In psihologia muncii, munca
reprezinti totalitatea manifestarilor umane constiente, mentale si/sau operationale,
prin care omul actioneaza asupra mediului, asupra lui insusi si a celorlalti oameni
in vederea satisfacerii trebuintelor, intereselor, aspiratiilor, realizirii unor scopuri.
Caracteristicile muncii sunt: ,(a) munca este o activitate invitatd: munca nu este
un simplu raspuns al organismului la stimuli de moment sau la solicitari ale
instinctului, ci o activitate de indeplinire a unor sarcini; (b) prin munca omul isi
produce bunurile materiale necesare subzistentei si pe cale spirituale, deci in
consecintd ea este un factor esential in procesul de umanizare, socializare si
culturalizare a fiintei umane; (c) este o activitate deliberata intrucat atat produsul,
rezultatul muncii cat si scopul sarcinii de munca au fost construite mai intéi in plan
mental, cu participarea intregului sistemul psihic uman. Scopul este elementul
esential care declanseazi, sustine si determina felul activititii de munca”.!’

Dar care sunt elementele unei definitii a muncii, in contextul de astizi,
marcat de evolutiile tehnologice pe care le aminteam?

Voi incepe prin a preciza care sunt elementele pe care nu cred ci ar trebui sa
le cuprinda o astfel de definitie.

Traditional, cind ne gindim la munca, avem in vedere o activitate mai
curand grea, care dureaza o perioada indelungata, care are caracter repetitiv, pe
care o prestam cel mai adesea nu din placere, ci din necesitatea de a obtine resursele
necesare existentei. Tindem s asociem asadar munca efortului si neplacerii, exclu-
zédnd activitdtile pe care le desfisurdam din pasiune. Cu toate acestea, munca
creativa nu este cu nimic mai putin munca. Faptul ci resortul principal al desfasu-
rarii unei munci il constituie pasiunea permite uneori beneficiarilor muncii creative
si profite de efortul lucratorilor (care nici nu percep activitatea depusa de ei ca pe
un efort, ci ca pe o necesard forma de expresie). Excluderea acestor activititi din
sfera muncii constituie in fond o forma de exploatare. De aceea, in definitia muncii,
ag elimina aspectele ce tin de modul de raportare psihologica la aceasta si ag spune
cé e nerelevant daca e grea sau ugoard, placuti sau neplacutd, sau daci se confunda
sau nu cu pasiunea celui care o presteaza. Cu atit mai mult cu cét tehnologia eli-

16 Potrivit dictionarului explicativ al limbii roméne, munca este ,desfisurare a unei
activitati fizice sau intelectuale indreptatid spre un anumit scop; activitate prin care omul
modifica si adapteazi lucrurile din naturi pentru satisfacerea trebuintelor sale”. Tot astfel,
munca este definitd ca fiind ,activitatea specificd, manuald si/sau intelectuala, prin care
oamenii isi utilizeazi aptitudinile fizice si spiritual in scopul producerii bunurilor, prestarii
serviciilor si executarii lucrarilor cerute de trebuintele lor”. A se vedea, LT. Stefanescu, ,Munca”,
in Dictionar de dreptul muncii, Editura Universul Juridic, Bucuresti, 2014, pp. 250-251.

17 A se vedea A. Tabachiu, Psihologia muncii (curs), Editura Universitétii Politehnice,
Bucuresti, 1997.
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mini cele mai multe din atributele negative care au caracterizat in mod traditional
munca.

In al doilea rand, munca trebuie diferentiati de ocupatie. Ea are o sfera mult
mai largd, si nu incorporeazi doar activititile destinate obtinerii de venituri
necesare traiului. O activitate nu inceteaza a fi muncd doar pentru ci nu este
prestata cu regularitate.

Nerelevanta este si masura in care munca este sau nu platita. Munca prestati
in baza unui contract de munca voluntara este numaidecit munca, iar caracterul
gratuit al contractului nu ii poate schimba aceasta calitate.

Apoi, munca nu ar trebui opusa odihnei. Multe activitati, desi obositoare,
intrd totusi in sfera recreativd sau de divertisment. Aga a aparut notiunea de
,0dihna activd”, care presupune ,desfisurarea unor activitati cu valente revitali-
zante sau alternarea unui fel de activitate cu altul”®.

In sfarsit, nu cred ca referire la smijloace de productie” mai este obligatorie
in definirea muncii astazi, cand digitalizarea a permis detagarea acesteia de cele mai
multe elemente materiale si deplasarea ei in sfera exclusiv virtuala.

Dimpotriva, in definirea muncii cred ca ar trebui cuprinse ca elemente
definitorii:

a) Munca este o activitate invatata. Ea nu este prestata pe baze instinctive.
Cu toate acestea, procesul de invatare nu intra in conceptul de munc, constituind
o etapi preliminard muncii propriu-zise. In mod ideal, munca fructific invitarea.
Cu toate acestea, in cazuri speciale, cum ar fi cel al artistilor invitarea (studiul la
instrument, de exemplu) poate fi cu greu separatd de procesul de fructificare a
acestui efort, astfel incat aici granitele pot deveni invizibile.

b) Munca presupune o alocare deliberata a energieil”...

c) orientata citre un scop. Scopul ar trebui sa fie diferit de prestarea propriu-
zisd a activitatii respective.

d) Munca se presteazi in baza unui act juridic (adesea, un contract)...

e) si este solicitata de o altd persoand sau folositoare unei alte persoane (nu
numai lucratorului). Cu privire la acest element putem insd intilni exceptii,
deoarece uneori munca nu este nici solicitata, nici folositoare la momentul la care
este prestatd, dar poate deveni astfel in timp. De exemplu, munca creativa este
uneori prestata ca activitate voluptorie, din simpla dorinti a artistului, fara sa aiba
la bazd o oferti contractualda. Ea va fi insi reconsideratd retroactiv, odati ce
produsul muncii va forma obiect al unei astfel de oferte.

Aceste elemente vor putea sta la baza unei definitii - fie si provizorii — a
muncii. Dar pornind de aici ne putem intreba: de ce ar fi necesar, din punct de
vedere juridic, si definim munca? S3 fie acesta un exercitiu steril si abstract?

Dimpotriva. Definirea muncii i determinarea granitelor dintre aceasta si alte
tipuri de activititi constituie o intreprindere fundamental3, mai ales in contextul

18 G.M. Hosu, Odihna activd, [Online] la http://www.psihologsportiv.ro/recuperarea/
odihna-activa/ accesat 1.10.2021

19 J. Suzman, Munca. O istorie a modului in care ne petrecem timpul (trad. de Iulia Bertea-
Nani), Editura Publica, Bucuresti, 2021, p. 18.
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celor mai recente evolutii tehnologice. Pentru ci in realitate definitiile traditionale
tin foarte putin cont de aceste evolutii.

Nu e vorba numai despre faptul ci au aparut noi profesii, ci despre modul
insusi in care aceasta se presteaza in prezent: crearea de continut online, activitatea
desfagurata de influenceri, recenziile la produsele cumpdrate, activititile
desfasurate in industria de jocuri — pot sd constituie activitati lucrative, care pot fi
monetizate, chiar daca cel mai adesea nu sunt monetizate chiar de lucratorul insusi.
De altfel, uneori considerarea unei activitdti ca nefiind munca poate constitui o
forma subtild de exploatare. Nu mai este necesar ca beneficiarul muncii sa il
plateascd prost sau sa nu il plateascd deloc pe cel care munceste, nu mai este
necesar sa deghizeze contractul de munca intr-un alt contract; este suficient sa il
convinga pe lucrator ci, de fapt, ceea ce face el nu e munca deloc.

S ludm de exemplu munca consumatorului. Ideea de ,a-1 pune pe consu-
mator la munca” nu este noud: restaurantele McDonald’s au transferat de mult
clientilor o parte din sarcinile de chelner?, iar la Ikea inci de decenii obiectele de
mobilier sunt asamblate de citre cumpdratori. Dar tehnologizarea a permis o
amplificare a acestui mod al companiilor de a extrage munca gratuiti din partea
clientilor, prin cele mai diverse modalititi: citirea codului de bare de pe produse si
plata fara ajutorul casierilor, achizitionarea online de bilete de transport, de
spectacol, de spatii de cazare, self check in—ul in aeroport si multe altele. Acest
proces a permis producatorilor sa reducad cheltuielile cu personalul si a atras
disponibilizari masive. Munca prestata de consumator conduce la crearea unei
anume relatii personale cu producatorul, mai ales atunci cand consumatorul este
implicat nu numai in prestatii necalificate, ci chiar in elaborarea de strategii, in
furnizarea de idei pentru viitoare produse ale firmei sau pentru cai de imbunitétire
a celor existente. Consumatorul este implicat si in politicile de personal ale
producitorului, solicitindu-i-se feedback dupd aproape fiecare interactiune cu
personalul acestuia.

Nu ne preocupi la acest punct daci efectul s-a resimtit si in sciderea pretului
produselor si serviciilor, altfel spus, daci clientii au si fost recompensati in vreun
fel pentru munca depusé: uneori da, alteori nu. Chiar daca aportul clientilor nu
duce la scaderea pretului, acest fapt nu e neaparat relevant in sine: nu ar fi primul
caz de munca neplatita. Dar chestiunea esentiald, din perspectiva pe care o avem
aici in vedere este ca adesea clientii nici nu percep aceste operatii ca fiind munca.
Si aici e problema: avem de a face cu un tip de prestatie ce nu numai cd nu face
obiectul unei intelegeri contractuale distincte de achizitionarea efectiva a
produsului sau a serviciilor, dar — poate si pentru ci vorbim despre activitati
ugoare, de scurtd duratd, chiar agreabile — nici nu poate fi pusa in discutie ca
s~munca”. Totusi, daca luam in considerare criteriile pe care le-am propus la inceput
- vom afirma fara tigada ca activititile consumatorului trebuie sa intre in sfera

20 D. Zwick, S.K. Bonsu, A. Darmody, Putting Consumers to Work: ‘Co-creation’ and new
marketing govern-mentality, Journal of Consumer Culture, 2008; 8(2), pp. 163-196,
https://doi.org/10.1177/1469540508090089, p. 166, accesat 1.10.2021.
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conceptului de muncd. Dupd cum s-a aritat, ,the ‘free labor’ of consumers is
simultaneously voluntarily given and unwaged, enjoyed and exploited”!.

Implicarea consumatorului in procesul de elaborare, asamblare sau desfacere
a bunurilor si serviciilor pe care le achizitioneaza, este, pe fond, o forma de
exploatare?? nedeclarati si neconstientizata ca atare.

Asadar, o prima utilitate a definirii muncii este tocmai constientizarea celui
care o presteazi cu privire la faptul ca activitatea sa este producatoare de valori,
care probabil sunt monetizate de catre un beneficiar ce exploateaza fie caracterul
placut, fie durata scurta, fie componenta de notorietate pe care o prezinta, fie
componenta ludicd a muncii, cu scopul obtinerii unui profit.

O a doua utilitate priveste identificarea muncii dependente. Este cu
neputinta sa vorbim despre distinctia muncii dependente de munca independenta
fara a stabili mai intAi care sunt granitele muncii insesi. Abia apoi vom putea aplica
criteriile de identificare a unei munci subordonate, ce intereseazi dreptul muncii,
de munca guvernata de contractele de drept civil. Si mentiondm in treacat ca aceste
criterii ar trebui, la randul lor revizitate, deoarece schimbarea de paradigmi adusa
cu sine de digitalizare a ficut ca multe dintre criteriile consacrate (dintre cele
prevazute, de exemplu, de Recomandarea Organizatiei Internationale a Muncii, pe
care 0 aminteam mai sus) sa cadi in desuetudine.

In sfarsit, a identifica munca poate produce consecinte si in ceea ce priveste
delimitarea timpului de munca de timpul de odihna. Sub aspect juridic, perioada de
repaus nu are o definitie, fiind un concept rezidual: constituie timp de repaus tot
ceea ce nu cade sub definitia timpului de munca. Este desigur firesc ca o norma
juridicd de drept al muncii sa se preocupe de timpul de munci, nu de timpul de
repaus, si sd decurga doar pe cale de consecinta care ar putea constitui timpul de
odihna, prin scidderea din zi a timpului de munca. Dar acest mod de normare
produce anume consecinte si in plan psihologic, intreaga existentd a persoanei
active fiind centrata pe timpul de munca.

8. Concluzii

Nu numai prestarea muncii este diferita in fiecare etapa istoricd, nu numai
profesiile se schimba de la o generatie la alta, nu numai perceptia sociala asupra
muncii este in continud mobilitate, dar munca insasi, adica activitatea pe care o
valorizim social ca fiind ,munca” - reprezinti un construct cultural, specific unui
anumit moment §i unei anumite regiuni.

De-a lungul istoriei au existat o serie de momente cheie, care au modificat
definitia muncii: de la descoperirea agriculturii la influenta religiei si de la revolutia
industriali la razboaiele mondiale. Tridim astdzi de asemenea un astfel de moment,
prin digitalizarea muncii, care a adus cu sine noi valente ale muncii creative, o
estompare a granitei intre munca si divertisment, dar si moduri fara precedent de

21T, Terranova, Network Culture: Politics for the Information Age, London and Ann
Arbor, MI: Pluto Press, 2004 p. 73.
22 D. Zwick, S.K. Bonsu, A. Darmody, op. cit., p. 177.

35



Raluca Dimitriu

exploatare a activitatilor productive, prin deghizarea muncii in ,non-munca”. Este
vital agadar s identificim o serie de repere de naturd sa ne permita s o definim.
Am socotit astfel ca munca reprezinta o activitate invatata ce presupune o alocare
deliberati a energiei, care este orientata catre un scop, se presteaza in baza unui act
juridic si este solicitatd de o altd persoand sau folositoare unei alte persoane decat
lucratorul insusi.

Definirea muncii nu prezinta utilitate numai din punct de vedere social,
psihologic sau antropologic, ci si juridic. Ea face posibila limitarea ipotezelor de
exploatare a muncii, prin constientizarea celui care o presteaza cu privire la posi-
bilitatea ca activitatea sa, deghizati adesea in divertisment, si fie de fapt munca.
Desi constientizarea nu pune capit exploatarii, ea constituie totusi un prim pas in
aceastd directie. Definirea muncii este tot astfel utila si pentru demersul ce
preocupa autorii de drept al muncii de astadzi, anume diferentierea muncii subordo-
nate de cea independenti. Si este poate utild si pentru clarificarea limitelor (intre
care, cum arita Curtea de Justitie a Uniunii Europene, ,nu exista zona gri”) dintre
timpul de munci si timpul de repaus.
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