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Rezumat: Create in spile private ale "@rintilor” lor, cele mai populare tele de
socializare ale prezentului se ntind aastpeste Tntreg mapamondsil insaesc
prezema omului Tn spgul cosmic. Nenurirate personaliti ale lumii in care #m
si-au creat conturi pe telele de socializare, veritabile prelungiri ale gpamei,
activitatii si operei lor.Post mortemexistena conturilor de socializare genergax
suita de necunoscute alé@ror soluii vor fi descoperite la confluga dintre cursul
vointelor operatorilorsi ale utilizatorilor reelelor de socializare, pe de o pare,
albia dreptului nostru, izvorat din surse inteimalesi autohtone, pe de alparte.
Perspectiva noagticauti precedentelgi potenialele situaii conflictuale riscute n
sigjul deschiderii succesiunii titularilor contarilde pe reelele de socializare.
Cuvinte-cheie: cont memorial, profil memorial, contact de gtemire, Facebook,
Instagram, Twitter.

Abstract: Born in the private spaces of their "fathers”, tm@st popular social
networks of our days extend today over the enticgldvand follow the human
presence out of space. Many peronalities of ous deyrld have their own social
networks accounts, genuine extensions of theiropestsactivity and workPost
mortem,the subsistence of social networks accounts gergesmime questions and
the answer to these questins must be discoverte aonfluence of the will of the
social networks accounts operators and users,earte hand, and the provisions of
our law, on the other hand. Our perspective lodtex the former and the potential
contentious situations that could appear afteddah of the social networks users.
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Interesul creatorilor spalui online pentru imortalizarea profilului
persoanei umane diplecesul acesteia s-a intensificat recent, casteptat
raspuns al furnizorilor de experigndigitale la apetea publicului pentru
pastrarea memoriei persoanei prin intermediul gilea sale stocate pe
suport informatic. Cu titlu de exemplu, putem aiinptrtalul eterni.me, care
ne inviti si devenim ,nemuritori, Tn mod virtual” pentru a se ingriji
ulterior, sine die,de gandurile, powtile si amintirile noastre prin crearea
unor avatare inteligente carg e reprezinte cu fidelitate. Ideea creatorilor
platformei eterni.me nu a fost #® noutate, ci s-aascut natural dintr-o
provocare ajruta in momentul in care moartea a afectat prelungiiiteiale
ale personaliti umane, materializate in apligace au devenit, in timp,
comune. De la arhicunoscuta adree pata electronid@ la ultimele inovali
in domeniul reelelor de socializare, moartea titularului a adusioe, nu de
putine ori, sensibile probleme de drept, ingafiind, in unele dintre aceste
cazuri, chematsa se pronute.

intr-un remarcabil editorial, Brandon Ambrosino Be#reba cum
,prezena noastt in spaiul digital ne schimb felul in care murim®Putem
duce mai departe aceasefleaie, intrebandu-ne, la randul nostru, cum sunt
influentate memorigi respectul datorat figei umane dup moartea sa, prin
prisma contindrii sau nu a existeai conturilor memoriale de petetele de
socializare. Intrénerea,post mortema unui spau virtual in care omul a
imprimat o substarala parte din gandiregi, poate, opera sa, spre ananinez
si diseminare in timp, pentru perioade nedetermleakaleatorii, poate
pentru totdeauna, aduce cu siagfortiori, provodri incipiente. Facebook,
Instagram, Twitter, Google+, Odnoklassniki au ogsm certitudine:
utilizatorii niciuneia dintre acestetsde de socializare nu sunt nemuritori.

Privind printr-o prisma a abstragunilor juridice, a utiliza reeaua de
socializare Facebook, in cea mai comaccepune a acestei expresii, nu
reprezind altceva decéat executarea unui contract de ressrvicii, cu titlu
gratuit, incheiat odatcu acceptarea online a cotiithr speciale impuse de

3 eterni.me, accesat 24.10.2017.

* B. Ambrosino,Facebook is a growing and unstoppable digital grardy[Online] la:
http://www.bbc.com/future/story/20160313-the-ungiaiple-rise-of-the-facebook-dead
accesat 24.10.2017
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cealalt parte, un veritabil contract de adeziuneaauicmodificare nu poate
interveni decét in fortnscrisi, materialmente, fiind dependérde existeta
semriturii reprezentantuldi Pentru utilizatorii din Romania, persoana
morak cocontractant este Facebook Ireland Limited, dnacest aspect nu
aduce atingere legii aplicabile convien aceasta fiind impassi fiind
reprezentdit de dreptul statului California De altfel, toi utilizatorii din
intreaga lume trebuieasi asume aceastiege aplicabi, singura excege
admisi de Facebook fiind convéite incheiate de utilizatorii germani, care
sunt supuse dreptului gernfeBunt de asemenea aplicabile prevederile
dreptului irlandez cu privire la protéa datelor cu caracter perschalData
Protection Act 1988 Dincolo de toate aceste@nanand in vigoarsi in
discuie principiile ce guverneézpentru fiecare cultdrjuridica naionak in
parte, ordinea publicin dreptul interngonal privat al forului. Legea
romari, spre exemplu, impune regula potrivitr&ia aplicarea legii stiiine
se nlitura daai incalai ordinea publig de drept internaonal privat roman
sau dag@ legea stiiing respectiv a devenit competenprin fraudarea legii
romané®. In acelai spirit, aplicarea legii sttiine incale ordinea publi@ de
drept interngional privat roman in masura in care ar conduce la un rezultat
incompatibil cu principile fundamentale ale drefptu roman ori ale
dreptului Uniunii Europenei cu drepturile fundamentale al omuttii
Unilateral si Tn spiritul convefiei cu titlu gratuit, administratorii
retelei de socializare Facebogkau configurat ideal intinderea obligkor
si a raspunderii. Aadar, aderand la decl@eade drepturii responsabiliti
ce nu poate fi evitatde niciun utilizator, utilizatorii Facebook congigi
limitele si neajunsurile eventuale ce afectegaresta@ia celeilalte prti.
Astfel, existema site-ului Tn&si este sub un minim semn al intéeb

5 FacebookDeclargia de drepturisi responsabilifsi, 18.5 (data ultimei revizuiri: 30
ianuarie  2015) [Online] la: https://www.facebook.com/legal/terms/updateaccesat
20.10.2017.

® Ibidem,15.1.

” Ibidem,16.3.

8 D. MccCallig, Facebook after death: an evolving policy in a sbaetwork, in
International Journal of Law and Information Teclogy, vol. 22, nr. 2/2014, p. 113.

® Forma consolidat a acestui act normativ poate fi consultata adresa
http://www.lawreform.ie/_fileupload/RevisedActs/Wihnotations/EN_ACT 1988 0025.P
DF, accesat 25.10.2017.

Art. 2564 alin. (1) C.civ.

HArt. 2564 alin. (2) C.civ.
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angajamentul administratorilor fiind exclusiv de jloace, iar utilizarea
retelei de socializare se face sub riscul utilizatairuberviciul este oferitifa
nicio gararie expre§ sau implici&, cu atat mai piin cu privire la faptul &
Facebook va fi intotdeauna un site sigur, secuszat fira erori, sau &
Facebook va funmona intotdeauna afa Tintreruperi, Tintarzieri sau
imperfegiuni*2in arhitectura compléxa regulilor ce stabilesc drepturije
obligaiile utilizatorilor retelei Facebooki nu numai, au fost cuprinsg un
numar deloc neglijabil de claumeortis causaDin punctul nostru de vedere,
acestea sunt expresia nu doar a unei prelungjimg die,a serviciilor
specifice, de aceastdat in favoarea apropidor de-al treilea, cisi
aconsidergei pentru memoria utilizatorului persa@andecedat.Naturi
juridice interesante apar Tn aceste noi orizontcreate de evolia
tehnologiei informdei, precum o idee de contract pentru éade moarte,
un alt fel de ,amintiri de familie”, §strate Tn servere transoceanice, oanou
dimensiune a ,succesorilor” in drepturi sau un rtestament” intocmit#ra
respectarea clasicelor condde forms si al carui obiect este nepatrimonial.
Toate aceste realit recente Tnmagazineazuclee conflictuale in stare
latenti, unele dintre ele activate intdainstamelor din intreaga lume,
conturandu-se astfel o tinligurisprudeim.

Una dinte paginile acestei noi opere de rafinaréiraensiunii
virtuale a existe@i omului, dup moartea sa, este rezegvatonceptelor.
Creaie a administratorilor telelor de socializare, noile tipare ale exigten
conturilor de pe nelele de socializare dapmoartea utilizatorilor lor se
cristalizeaz treptat intr-un veritabil quasidrept consensuatcesoral,
construit pe o osatiijuridica de o admirabil complexitate, Tn care vaim
oamenilor intélnge dinamica in evolie a garatiilor de ordine publia.
Analiza acestei cre¢iaeste dependeitde luarea Tn considerare a dimensiunii
diacronice, de catientizarea faptului & suntem doar la inceputul unei
evoluii a unor noi interfee ale vigii umane si ale regulilor care le
guverneaZz Cercetarea ifinla priveste stadiul actual al telelor de
socializare, cu ale lor normeposibilitati rezervate conduitelor sociale.

in lumina convetiei incheiate ntre teaua de socializare Facebook
si utilizatorii acesteia, guneamortis causacu privire la soarta conturilor

12 FacebookDeclaraia de drepturisi responsabilitsi, 15.3 (data ultimei revizuiri: 30
ianuarie  2015) [Online] la: https://www.facebook.com/legal/terms/updateaccesat
24.10.2017.
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de socializare apgne, de principiu, celor din urdm Utilizatorii sunt invitai

a dispune nt din timpul vigii cu privire la continuarea existg sau,
dimpotrivi, a incelrii definitive a existerei conturilor de socializaté
Angajamentele pe care Facebook le asum mod unilateral fia de
utilizatorii sai nu difel substatial daa utilizatorul mai este sau nu in w@a

in unele cazuri teaua de socializare preferand configitatea
utilizatorilor decedg, n detrimentul intereselor succesorilor acestmé-
unul dintre cazurile mediatizate la nivel montfiainstana de apel din
Berlin a statuat faptulacparintii unei minore ce s-a sinucis, aruncandu-se n
fata unui tren, nu au dreptul shtina acces la camutul contului reelei de
socializare al fiicei lor decedate, pentra altfel ar aduce o neperniis
atingere secretului telecomuniidar garantat printr-o veche reglementare in
dreptul german. Aceassoluie a venit impotriva celei prontate, in pringd
instana, de o instata regionai germa#, care a consideraii succesorii sunt
indreptititi sa dobandeasgc inclusiv coninutul dialogurilor purtate prin
serviciul de mesagerie al Facebook, acesta netiilnchimic deosebit de
coresponde@ obknuita.

Conceptul fundamental ce descrie continuareaesx@stunui cont
pe reeaua de socializare Facebook, @upoartea utilizatorului este cel al
contului memorial. Conturile memoriale sunt denda fiind spai in care
prietenii si familia se pot intruni pentru a Trmpasi amintiri despre
persoanele care au decedat. Numele persoanei fih yaofi insait de
cuvintele Jn memoriari. In functie de setrile de confiderialitate ale
contului, prietenii pot imfrtasi amintiri in cronologia memorial Cortinutul
pe care |-a distribuit persoana respectivfotografii, posiri, etc. — Emane
pe Facebooki este vizibil audietei pentru care a fost distribuit. Profilurile
memoriale nu apar in sgigoublice, cum ar fi sugestiile din samea ,Poate
1i cunasti”, Tn reclame sau in notifici despre anivesi. Nimeni nu se poate
conecta la un cont memorig in afara unui contact de gtenire, conturile
memoriale nu vor putea fi modificate.

In logica Facebook, succesiunea in gestionareauidiom de
socializare este fiab intestat,fie cu unic metenitor, denumit ,contact de

13 hitps://www.facebook.com/help/103897939701, 1d& esat 24.10.2017.

14 parents lose appeal over acces to dead girl's eBaock account[Online] la:
https://www.theguardian.com/technology/2017/maygaiénts-lose-appeal-access-dead-girl-
facebook-account-berljimccesat 26.10.2017.

% pidem.
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mostenire” (egacy contadt persoai ale drei posibilititi sunt limitate.
Astfel, aceasta are posibilitatea de a scrie oapedixati pentru profilul
contului memorial, % raspund noilor soliciiri venite din partea tezlor
persoane,asactualizeze fotografiile reprezentative, de prgfile coped si,

in ultimd instana, s solicite stergerea contului memorial. De asemenea
persoana contact de gtenire poate avea dreptul de a solicita o copieta t
ce a distribuit pe Facebook utilizatorul decedat,condiia ca acesta din
urma sa fi dispus Tn acest sens in timpul tiiePe de alf parte, persoana
contact de mgienire nu are posibilitatea de a se conecta lautommorial,
de asterge sau a modifica past, fotografii, etc., 8 acceseze mesajeld, s
faca noi cereri pentru tgg persoane sau sransmid calitatea de contact de
mostenire unei alte persoane. Persoana desdénuwitact de mgenire
trebuie & aibi minim 18 ani®. Apreciind disponibilitatea administratorilor
Facebook de a ameliora continuu serviciile, oldsarunele deficiete ale
formatului actual. Restrangerea persoanelor ceaped calitatea de contact
de matenire la una aduce cu sine riscul cagnstituirea unui astfel de
contact & ramara ineficien&, precum in cazul comoriglor. De asemenea,
restrangerea ojpinii utilizatorului de a desemna numai persoanatad de
mostenire pentru a alme o copie a camutului profilului, dug moartea
acestuia, este nejustificat de restrigtilNe putem Tintreba dac odat
ohtinutd o astfel de copie la cererea persoanei contani@tenire, aceasta
va face obiectul indiviziunii in care se @afimostenitorii, in lumina
dispoztiilor art. 1141 alin. (2) C. civ. De altfel, inditatura de specialitate a
fost observdt iminenta conflictelor ce vor apea pe fondul contradidor
intre drepturile succesorilor legali sau testanmengiaprerogativele altor
persoane oferite Tn virtutea regulilor Facebdokin caz de notorietate n
Regatul Unit al Marii Britaniisi Irlandei de Nord a fost cel al lui Hollie
Gazzard, ucis de partenerul ei de via Asher Maslin. Dup moartea
acesteia, membrii familiei au descoperit un cont~deebook inghat, un
cont memorial astfel cum I-am descris anterior,od@pr al unui nurir de
imagini in care ucigaul si victima sa erau surprinse impréuDesi initial au
refuzat 4 elimine aceste fotografii din contul memorial, ewior

Bhttps://www.facebook.com/help/15680139900809482kélfag content accesat la
data de 26.10.2017.

17D, Mangan, Lorna E. GilliesThe Legal Challenges of Social Medi&gward Elgar
Publishing, 2017, p. 198.
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administratorii reelei de socializare au acceptafaci aceasta, in urma unor
pretenii formulate Tn temeiul drepturilor de autor asugmografiilor'®
cazul neficand astfel obiectul vreunei judgic

Odat exprimadt vointa intr-un sens sau altul, efictanmanifestrii
de voina pare a fi inatacalil Subzisi intrebarea dasuccesorii
utilizatorului decedat mai gstreaz vreo sang in a solicitasi a oltine
anularea unei manifest de vointa, fie intr-un sens, fie in altul, pentru toate
motivele consacrate Tn sfera nafit actului juridic.Disponibilitatea de
principiu a administratorului telei de socializare Facebook, pentru a
soluiona o astfel de cerere, tinde a elimiah, inito, orice eventual litigiu,
de vreme ce din partea acestuia éxastgajamentul de a destfinun cont de
socializare al unei persoane care sutlEr o boal mintaki'®. Tn alti ordine de
idei, lipsa discerimantului unui utilizator la momentul Tn care acesta
solicita fie transformarea contului intr-un cont memor@bst mortemfie
desfiinarea contului de pe teaua de socializare poate fi invaggie calea
amiabik deschig de administratorul telei de socializare Tnsu

Regulile reelei de socializare Instagram nu sunt suh&thdiferite
de cele ale telei Facebook. Astfel, invite de a aduce la cugtnta
administratorului faptul decesului unui utilizaterste adresat oricui.
Transformarea unui cont activ intr-un cont memohl unei persoane
decedate are loc Tn urma primirii unei cereri vidalin acest sens.
Formularea cererii este coridnati de utilizarea unei adrese web speéfale
fiind solicitate unele minime date cu caracter peas precumsi dovada
decesului, fie aceasta un necrolog, un articol enedu chiar o fotocopie a
actului de stare civil ce atest decesul.Dreptul de a solicita desfarea
contului de pe Instagram este recunoscut de admaitus doar rudelor de
gradul P.Regulile Instagram nu statugain mod expres posibilitatea
utilizatorului de a solicita cggost mortemgererea rudelor de graduld ie

18 What happens to your Facebook profile after youe, d[Online] la:
http://www.bbc.co.uk/newsbeat/article/34790918/wihappens-to-your-facebook-profile-
after-you-die accesat 25.10.2017.

19 https://www.facebook.com/help/480409628639043?keéhpelated accesat
24.10.2017.

20 https://help.instagram.com/contact/45222498825484IRPef=faq_content accesat
24.10.2017.

2 https://help.instagram.com/2641545603912567helfagf<xontent accesat
24.10.2017.
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respingd, dar nici nu respinge aceagposibilitate. Transformarea contului
unui utilizator Tn cont memorial nu aduce nicio i atingere aspectului
contului respectiv, iar conturile memoriale de petagram nu pot fi
modificate Tn niciun fel, aspect valabil inclusiergru aprecieri, uraritori,
etichete, podti sau comentarii. Pagile distribuite de persoana decedat
raman vizibile pentru cei care au fost distribtfite

in perspectiva declafirii unor eventuale litigii intre succesorii
utilizatorilor deceda si administratorii reelelor de socializare, se impun
unele minime metiuni privind aspecte procesuale, iar intre acesteatrag
atenia cele privind competea. Astfel, potrivit punctului 15.1. din
Declaraia de drepturisi responsabilétti a utilizatorului reelei Facebook,
acesta, prin acceptarea dediisamintite, §i asund o converie de alegere
a forului, limitAndusi optiunile la Tribunalul Districtual S.U.A. pentru
Districtul de Nord al Statului California sau laigare instati de judecat
stataii aflati n districtul San Matédin lumina dispoziilor art. 1081
C.proc.civ.,, o atare convge de alegere a forului nu este inopeiant
eventualele litigii nefiind de natiira se Tnscrie in sfera restréres celor ce
atrag competgn personal exclusia a instatelor romane sau competan
exclusiva Tn materia unor ani patrimoniale a aceloga Sub acest aspect,
Curtea Suprema Canadei a tmut o ala filosofie juridicd, rafinat intr-o
serie de considerente ce fac parte dintr-cifdoé recerit Analizdnd mai
intai eficiena unei clauze privind alegerea forului, Curteaadustt faptul &
aceasta este comidinati de inexisteta vreunui forum non conveniens”,
privite Tn ansamblul echilibrului contractual, nefelu-se la aspecte precum
ordinea publig, frauda la lege sau alte anomalii. in prigirtlauzei avand ca
obiect alegerea forului impaigie Facebook, Curtea, plecand de la faptul ¢
Declaraia de drepturisi responsabiliiti este un act juridic de adeziune, a
statuat faptul £ este impotriva ordinii publice a da eficigrunei clauze
privind alegerea forului intr-un contract de constame are ca efect lipsirea
partii la accesul la o instam investit prin lege. De asemenea, clauza
amintita anterior este ineficieftsi prin prisma a ceea ceommon law
cunoagte sub denumirea deloctrine of unconscionability,dat fiind

22 https://help.instagram.com/231764660354 &% esat 24.10.2017.

2 FacebookDeclaraia de drepturisi responsabiliési, 15.1 (data ultimei revizuiri: 30
ianuarie  2015) [Online] la: https://www.facebook.com/legal/terms/updateaccesat
20.10.2017.
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dezechilibrul extrem intreapti la momentul incheierii converi®®. Aceste
repere jurispruderale, privite in spirit comparatist, sunt salvatdin
momentele de Tnceput ale noilor raporturi sociateéar in ciuda reticegi
anumitor culturi juridice ngonale fai de unele izvoare ale dreptului
contemporan.

In concluzie, putem afirmaicoile experiete umane in emergentele
spdii virtuale deschid treptat calea spre o s@imensiune a dreptului, Tn
care elemente fundamentale ale gandirii noastidiger vor fi cu atat mai
mult relativizate. Vocga anamnetig a tehnologiei ne véne in ,viaa” tot
mai mult timp, poate cel pim cat va exista aceastehnologie. Poate pentru
totdeauna. Considan ci ne afim la inceputul unei noi ere in evol
relgiilor dintre oamenisi, pe cale de consecify a unei noi ere in istoria
dreptului.

2sSupreme Court of CanadBouez v. Facebook, Inccae number 36616, [Online] la:
https://scc-csc.lexum.com/scc-csc/sce-csc/en/itéit)Q/index.dpaccesat 29.11.2017.
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